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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja dan Etos 

Kerja terhadap Komitmen Organisasional di Lembaga Pembinaan Khusus Anak 

Kelas II Sungai Raya. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Pegawai Negeri 

Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya yang berjumlah 

54 orang. Adapun metode analisis dalam penelitian ini menggunakan analisis 

regresi linear berganda, analisis koefsien korelasi berganda (r), analisis koefisien 

determinasi (R²), uji simultan (uji F) dan uji parsial (uji t). 

Berdasarkan hasil analisis regresi linear berganda menunjukkan persamaan 

regresi yaitu Y = 0,202 + 0,036X1 + 0,959X2. Koefisien korelasi berganda 

menunjukkan nilai R sebesar 0,632, yang menunjukkan bahwa terdapat hubungan 

yang kuat antara Kepuasan Kerja, Etos Kerja dan Komitmen Organisasional. 

Koefisien determinasi menunjukkan nilai R² sebesar 0,399, nilai ini menunjukkan 

bahwa 39,9% Komitmen Organisasi dipengaruhi oleh Kepuasan Kerja dan Etos 

Kerja, sedangkan sisanya yakni 60,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak 

termasuk dalam penelitian ini. Hasil uji simultan (uji F) menunjukkan variabel 

kepuasan kerja dan variabel etos kerja berpengaruh signifikan secara bersama – 

sama (simultan) terhadap variabel komitmen organisasional. Hasil uji parsial (uji t) 

menunjukkan variabel Kepuasan Kerja tidak berpengaruh secara parsial terhadap 

Komitmen Organisasional sedangkan variabel Etos Kerja berpengaruh secara 

parsial terhadap Komitmen Organisasional. 

 

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Etos Kerja, Komitmen Organisasional, 

Lembaga Pembinaaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Latar Belakang 

Berdasarkan Undang – undang No 12 Tahun 1995 bahwa Sistem 

Pemasyarakatan adalah suatu tatanan mengenai arah dan batas serta cara 

pembinaan Warga Binaan Pemasyarakatan berdasarkan Pancasila yang 

dilaksanakan secara terpadu antara pembina, yang dibina, dan masyarakat untuk 

meningkatkan kualitas Warga Binaan Pemasyarakatan agar menyadari kesalahan, 

memperbaiki diri, dan tidak mengulangi tindak pidana sehingga dapat diterima 

kembali oleh lingkungan masyarakat, dapat aktif berperan dalam pembangunan, 

dan dapat hidup secara wajar sebagai warga yang baik dan bertanggung jawab.  

Berdasarkan Peraturan Menteri No 18 Tahun 2015, yang dimaksud dengan 

Lembaga Pembinaan Khusus Anak yang selanjutnya disingkat (LPKA) adalah 

lembaga atau tempat anak menjalani masa pidananya. Lembaga Pembinaan 

Khusus Anak merupakan unit pelaksana teknis yang berkedudukan di bawah 

Kementerian Hukum dan HAM dan bertanggung jawab kepada Direktur Jenderal 

Pemasyarakatan.  

LPKA dibagi dalam 2 klasifikasi, yakni LPKA Kelas I dan LPKA Kelas II 

di mana dapat dibedakan berdasarkan kapasitas daya tampung warga binaan, 

LPKA Kelas II dapat menampung 100 tahanan, sedangkan  LPKA Kelas I dapat 

menampung 500 tahanan. Kemudian dibedakan berdasarkan kedudukan dan 

beban kerja. Jumlah LPKA di lingkungan Kementerian Hukum dan HAM 

sebanyak 33 yang terdiri atas LPKA Kelas I sebanyak 7 UPT dan LPKA Kelas II
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sebanyak 26 UPT. Salah satunya LPKA Kelas II Sungai Raya yang berada di 

bawah kedudukan Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan HAM Kalimantan 

Barat.  

Adapun jumlah warga binaan di LPKA Kelas II Sungai Raya Provinsi 

Kalimantan Barat pada Tahun 2021 dapat dilihat pada Tabel 1.1 sebagai berikut: 

Tabel 1.1 

Direktorat Jendral Pemasyarakatan 

 LPKA Kelas II Sungai Raya  

Jumlah Warga Binaan 

Tahun 2018 – 2020 

Tahun Jumlah Warga binaan  

2018 588 

2019 581 

2020 321 

           Sumber: Direktorat Jenderal Pemasyarakatan, 2021. 

 

Dari data di atas menunjukkan bahwa selama tiga tahun terakhir jumlah 

warga binaan terus menurun. Pada Tahun 2019 jumlah warga binaan menurun 

sebesar 1,19% dan pada Tahun 2020 menurun sebesar 44,75%. LPKA Kelas II 

Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat dapat menampung kapasitas sebanyak 

100 orang dengan luas blok penghuni (kamar Napi/tahanan) 342 m².  

LPKA Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat memiliki bangunan 

yang berada di area seluas 1.054,8 m², yang meliputi: 

1. Gedung Kantor  

2. Blok Penghuni (Kamar Napi/Tahanan) 

3. Ruang Serba Guna 

4. Gedung Barang/Beras 
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5. Ruang Komandan Jaga 

6. Poliklinik 

7. Ruang Keterampilan 

8. Perpustakaan  

9. Dapur  

10. Ruang Kantin  

11. Ruang Musholla 

12. Ruang Tunggu  

LPKA Kelas II Sungai Raya merupakan Lapas anak satu – satunya di 

Provinsi Kalimantan Barat. Adapun jumlah Pegawai Negeri Sipil menurut 

bagian di LPKA Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat pada Tahun 

2021 dapat dilihat pada Tabel 1.2 sebagai berikut: 

Tabel 1.2 

LPKA Kelas II  Sungai Raya 

Jumlah Pegawai Negeri Sipil Menurut Bagian 

Tahun 2021 

 

No Bagian 
Jumlah Pegawai 

Negeri Sipil 

1 Kepala  1 

2 Registrasi dan Klasifikasi 5 

3 Penilaian dan Pengklasifikasian 1 

4 Pembinaan 7 

5 Perawatan 3 

6 Pengawasan dan Penegakan Disiplin 30 

7 Kepegawaian dan Tata Usaha 4 

8 Keuangan dan Perlengkapan 4 

Jumlah 55 

Sumber: LPKA Kelas II Sungai Raya, 2021. 
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Berdasarkan Tabel 1.2 menunjukkan bahwa Pegawai Lembaga 

Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat yang 

paling banyak terdapat pada Seksi Pengawasan dan Penegakan Disiplin yakni 

sebesar 54,54%.  

Adapun pada Tabel 1.3 berikut, menjelaskan tentang jadwal tugas 

Pegawai Negeri Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai 

Raya Provinsi Kalimantan Barat sebagai berikut: 

Tabel 1.3  

Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya 

Provinsi Kalimantan Barat  

Jadwal Tugas Pegawai 

 

No Jam Masuk – Pulang Keterangan 

1 07.30 – 16.00 WIB Staff 

2 07.00 – 13.00 WIB Piket Pagi 

3 13.00 – 19.00 WIB Piket Siang 

4 19.00 – 07.00 WIB Piket Malam 

Sumber: LPKA Kelas II Sungai Raya, 2021. 

 

Berdasarkan Tabel 1.3 di atas dapat dilihat jadwal tugas pegawai 

Lembaga Pembinaan Khusus Anak Sungai Raya yang terbagi menjadi 4 jadwal, 

yakni jadwal untuk staff, piket pagi, piket siang dan piket malam. 

Sistem presensi yang digunakan LPKA Kelas II Sungai Raya adalah 

dengan menggunakan finger print yang dilakukan pada saat jam masuk dan jam 

pulang bekerja. Tingkat absensi Pegawai Negeri Sipil Lembaga Pembinaan 

Khusus Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2018 – 

2020 dapat dilihat pada Tabel 1.4 sebagai berikut: 
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Tabel 1.4  

Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya  

Provinsi Kalimantan Barat 

Tingkat Absensi Pegawai Negeri Sipil 

Tahun 2018 – 2020 

 

Tahun 
Hari 

Kerja 

Jumlah 

Pegawai  

HK X 

JK  

Absensi  
Jumlah 

Absensi  

Tingkat 

Absensi 

(%) TK 

2018 242 56 13.552 222 222 1,64 

2019 247 56 13.832 283 283 2,04 

2020 240 56 13.440 314 314 2,34 

Sumber: LPKA Kelas II Sungai Raya, 2021. 

Menurut Hasibuan (2009:51) tingkat absensi karyawan dalam bekerja 

dapat dihitung dengan menggunakan rumus sebagai berikut: 

                         Jumlah hari kerja absen per bulan  

Absensi =  ̶̶̶    ̶̶̶   ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶   ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶  ̶̶̶    x 100% 

             Jumlah hari kerja per bulan 

 

Dari Tabel 1.4 di atas menunjukkan bahwa tingkat absensi selama tiga 

tahun terakhir terus meningkat. Tingkat absensi pegawai Tahun 2019 

meningkat sebesar 24,39%, dan meningkat sebesar 14,70% pada Tahun 2020. 

Absensi di LPKA Kelas II Sungai Raya hanya terhitung untuk yang Tanpa 

Keterangan (TK), untuk sakit dan izin terhitung ke dalam cuti dengan maksimal 

dua kali dalam satu bulan. 

Menurut Priansa (2016:295):  

 Teori tentang ketidakhadiran mengatakan bahwa kepuasan kerja memainkan 

peranan penting dalam pengambilan keputusan pegawai untuk tidak masuk 

kerja. Semakin rendah kepuasan pegawai terhadap pekerjaannya, maka semakin 

sering pula mereka tidak hadir atau datang terlambat pada pekerjaannya tanpa 

alasan yang jelas. Pegawai yang menyukai pekerjaannya akan lebih 

bersemangat untuk datang ke tempat kerjanya dan melakukan pekerjaannya.  
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Adapun Tabel 1.5 berikut menjelaskan tentang jumlah keterlambatan 

Pegawai Negeri Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai 

Raya Provinsi Kalimantan Barat pada Tahun 2018 – 2020 sebagai berikut: 

Tabel 1.5 

LPKA Kelas II Sungai Raya  

Jumlah Keterlambatan Pegawai Negeri Sipil 

Tahun 2018 – 2020 

 

Tahun 
Keterlambatan 

(menit) 
Naik/Turun 

 

2018 29.425 -  

2019   9.291 (68,42%)  

2020 22.981 147,34%  

Sumber: LPKA Kelas II Sungai Raya, 2021. 

 

Berdasarkan Tabel 1.5 di atas dapat dilihat bahwa jumlah keterlambatan 

Pegawai Negeri Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai 

Raya Provinsi Kalimantan Barat tiga tahun terakhir berfluktuasi. Pada Tahun 

2019 menurun sebesar 68,42% kemudian pada Tahun 2020 meningkat sebesar 

147,34%.  

Robbins dan Judge (2007) dalam Edison dkk (2020:214) menyatakan 

bahwa: ̶̶̶ “Ketika ̶̶̶ data ̶̶̶ produktivitas ̶̶̶ dan ̶̶̶ kepuasan ̶̶̶ secara ̶̶̶ keseluruhan ̶̶̶

dikumpulkan untuk organisasi, kita menemukan bahwa organisasi yang 

mempunyai karyawan yang lebih puas cenderung lebih efektif bila dibandingkan 

organisasi ̶̶̶yang ̶̶̶mempunyai ̶̶̶karyawan ̶̶̶yang ̶̶̶kurang ̶̶̶puas”. 

Kemudian Menurut Priansa (2016:280):  

Etos kerja pegawai berhubungan dengan kepuasan kerja. Banyak pakar 

menyatakan bahwa pegawai yang memiliki kepuasan kerja yang tinggi 

cenderung merupakan pegawai yang memiliki etos kerja yang tinggi pula, di 
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mana kenyamanan dan kompensasi pegawai merupakan faktor penguat dari 

kepuasan kerja pegawai.  

 

Priansa ̶̶̶ (2016:236) ̶̶̶ menyatakan ̶̶̶ bahwa: ̶̶̶ “Pegawai ̶̶̶ yang ̶̶̶ berkomitmen ̶̶̶

rendah akan berdampak pada turnover, tingginya absensi, meningkatnya 

kelambanan kerja dan kurang intensitas untuk bertahan sebagai pegawai di 

organisasi tersebut, rendahnya kualitas kerja, dan kurangnya loyalitas pada 

organisasi.” 

Nilai prestasi kerja pegawai di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas 

II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat dapat dilihat pada Tabel 1.6 sebagai 

berikut:  

Tabel 1.6 

LPKA Kelas II Sungai Raya 

Nilai Rata – Rata Prestasi Kerja Pegawai  

Tahun 2018 - 2020 

 

Tahun  
Rata – Rata Prestasi 

kerja karyawan 
Naik / Turun  Sebutan 

2018 85,67 -  Cukup 

2019 85,71 0,05% Cukup 

2020 86,43 0,84% Cukup 

Sumber : LPKA Kelas II Sungai Raya, 2021.   

 

Dari Tabel 1.6 menunjukkan bahwa nilai rata – rata prestasi kerja 

Pegawai LPKA Kelas II Sungai Raya selama tiga tahun terakhir cenderung 

meningkat namun masih termasuk dalam kategori Cukup. Nilai Rata – Rata 

Prestasi Kerja pegawai Tahun 2019 meningkat sebesar 0,05%, kemudian Tahun 

2020 meningkat sebesar 0,84%. 

Menurut Peraturan Pemerintah Nomor 30 Tahun 2019 Tentang Penilaian 
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Kinerja Pegawai Negeri Sipil (PNS) Pasal 41 ayat (5), bahwa Penilaian Kinerja 

PNS dinyatakan dengan angka dan sebutan atau predikat sebagai berikut: 

1. Sangat baik, apabila PNS memiliki: 

a. Nilai dengan angka 110 (seratus sepuluh) ≤ ̶̶̶x ̶̶̶≤ ̶̶̶120 (seratus dua puluh); 

dan  

b. Menciptakan ide baru dan/atau cara baru dalam peningkatan kinerja yang 

memberi manfaat bagi organisasi atau negara; 

2. Baik, apabila PNS memiliki nilai dengan angka 90 (sembilan puluh) ≤ ̶̶̶x ̶̶̶≤ ̶̶̶ 

120 (seratus dua puluh) 

3. Cukup, apabila PNS memiliki nilai dengan angka 70 (tujuh puluh) ≤ ̶̶̶x ̶̶̶< 90 

(sembilan puluh) 

4. Kurang, apabila PNS memiliki nilai dengan angka 50 (lima puluh) ≤ ̶̶̶x ̶̶̶< 70 

(tujuh puluh) 

5. Sangat Kurang, apabila PNS memiliki nilai dengan angka < 50 (lima puluh). 

Hasibuan (2009:94) ̶̶̶ menyatakan ̶̶̶ bahwa: ̶̶̶ “Prestasi ̶̶̶ kerja ̶̶̶ adalah ̶̶̶ hasil ̶̶̶

kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan 

kepadanya, yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan 

serta ̶̶̶waktu”. ̶̶̶Yuniastuti (2011) menyatakan bahwa kepuasan kerja berpengaruh 

terhadap prestasi kerja karyawan. Selain itu hasil penelitian Arsad (2017) 

menyatakan bahw etos kerja memiliki pengaruh positif terhadap prestasi kerja. 

Kemudian Rikiawan dkk (2013) menyatakan bahwa komitmen organisasi 

memberikan kontribusi yang sangat berarti dalam meningkatkan prestasi kerja. 
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Dari hasi wawancara dengan Ibu Rini Eldyawati selaku Kepala Sub 

Bagian Umum di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya, 

terkait ketidakhadiran dan keterlambatan pegawai akan dikenakan sanksi jika 3 

(tiga) kali berturut – turut tanpa keterangan sesuai Peraturan Pemerintah Nomor 

53 Tahun 2010 Pasal 7 dengan jenis hukuman disiplin ringan melalui teguran  

lisan, teguran tertulis, dan pernyataan tidak puas secara tertulis. Instansi tidak 

mentoleransi ketidakhadiran pegawai yang disebabkan rumah jauh atau macet, 

ketidakhadiran juga berdampak pada pelaksanaan kerja, tugas – tugas yang 

diemban pegawai maupun pemotongan tunjangan.  

Pegawai yang terlambat atau tidak hadir akan dikenakan pemotongan 

tunjangan. Pemotongan tunjangan kinerja pegawai dapat dilihat pada Tabel 1.7 

sebagai berikut: 

Tabel 1.7 

Peraturan Kemenkumham RI No.33 Tahun 2017 

Tentang Pelaksanaan Pemberian Tunjangan Kinerja Bagi Menteri dan 

Pegawai di Lingkungan Kemenkumham 

 

No Uraian Potongan 

1 Tidak masuk kerja 5% 

2 Terlambat 1 – 31 menit 0,5% 

3 Terlambat 31 – 61 menit 1% 

4 Terlambat 61 – 91 menit  1,25% 

5 Terlambat 91 menit atau lebih 1,5% 

6 Pulang cepat 1 – 31 menit  0,5% 

7 Pulang cepat 31 – 61 menit  1% 

8 Pulang cepat 61 – 91 menit  1.25% 

9 Pulang cepat 91 menit atau lebih 1,5% 

10 Cuti besar 30 hari pertama  50% 

11 Cuti besar 30 hari kedua  75% 

12 Cuti besar 30 hari ketiga 90% 

13 Cuti sakit 3 hari – 6 bulan 2,5% 
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Tabel 1.7  

(Lanjutan) 

 

14 Cuti sakit 6 – 18 bulan  10% 

15 Cuti alasan penting  2,5% (per hari) 

Sumber: Peraturan Kemenkumham RI No. 33 Tahun 2017. 

Tabel 1.7 di atas menjelaskan kebijakan tentang pemotongan tunjangan 

kinerja pegawai yang berkenaan dengan pegawai yang tidak masuk kerja, 

terlambat, cuti dan hal lainnya. 

Menurut Robbins (1996) dalam Badriyah (2017:245): 

Komitmen organisasional adalah keadaan yang mendorong karyawan untuk 

memihak pada perusahaan tertentu serta berniat memelihara keanggotaannya 

dalam organisasi tersebut. Komitmen terhadap organisasi penting karena dapat 

mempengaruhi tingkah laku karyawan dalam organisasi, seperti kehadiran, 

produktivitas dan intensitas untuk bertahan di perusahaan. Lingkungan kerja 

yang nyaman, gaji yang memadai serta hubungan yang baik dengan berbagai 

pihak dapat merangsang timbulnya ketertarikan atau komitmen antara staf, 

karyawan, organisasi, dan pekerjaannya. 

Berdasarkan uraian di atas maka penulis ingin meneliti mengenai 

pengaruh Kepuasan Kerja dan Etos Kerja terhadap Komitmen Organisasional 

Pegawai Negeri Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai 

Raya Provinsi Kalimantan Barat. 

B.  Permasalahan  

Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah dikemukakan di atas, 

maka permasalahan dalam penelitian ini adalah: Apakah kepuasan kerja dan etos 

kerja berpengaruh terhadap komitmen organisasional di Lembaga Pembinaan 

Khusus Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat?  

C.  Pembatasan Masalah  

Agar penelitian ini sesuai dengan yang diharapkan, maka terdapat 
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beberapa batasan yang ditetapkan, yaitu: 

1. Kepuasan kerja dibatasi pada : 

a. Upah 

b. Pekerjaan 

c. Kesempatan Promosi 

d. Penyelia 

e. Rekan Sekerja 

2. Etos kerja dibatasi pada:  

a. Kerja adalah Rahmat  

b. Kerja adalah Amanah  

c. Kerja adalah Panggilan 

d. Kerja adalah Aktualisasi  

e. Kerja adalah Ibadah  

f. Kerja adalah Seni  

g. Kerja adalah Kehormatan  

h. Kerja adalah Pelayanan  

3. Komitmen organisasional dibatasi pada: 

a. Komitmen Afektif (Affective Commitment) 

b. Komitmen Normatif (Normative Commitment) 

c. Komitmen Kontinu (Continuance commitment) 

D.  Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja dan 

Etos Kerja terhadap Komitmen Organisasional di Lembaga Pembinaan Khusus   
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Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat. 

E.  Manfaat Penelitian  

1. Bagi Peneliti  

Untuk menambah wawasan, pengalaman, pemahaman dan kemampuan 

meneliti khususnya mengenai manajemen sumber daya manusia.  

2. Bagi Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II  

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi bahan masukan dan informasi 

kepada Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi  

Kalimantan Barat mengenai permasalahan yang berhubungan dengan 

Kepuasan Kerja, Etos Kerja dan Komimen Organisasional. 

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan menjadi bahan referensi 

dan informasi bagi penelitian selanjutnya.  

F.  Kerangka Pemikiran  

Menurut Gibson, Ivancevich, dan Donnelly (1993) dalam Edison dkk 

(2020:210): “Kepuasan ̶̶̶kerja ̶̶̶ialah ̶̶̶sikap ̶̶̶seseorang ̶̶̶terhadap ̶̶̶pekerjaan ̶̶̶mereka. ̶̶̶

Sikap ̶̶̶ini ̶̶̶berasal ̶̶̶dari ̶̶̶persepsi ̶̶̶mereka ̶̶̶tentang ̶̶̶pekerjaannya”. Dimensi kepuasan 

kerja menurut Gibson, Ivancevich, dan Donnelly (1993) dalam Edison dkk 

(2020:213): 

1. Upah, jumlah upah yang diterima dan dianggap upah yang wajar 

2. Pekerjaan, keadaan di mana tugas pekerjaan dianggap menarik, 

memberikan kesempatan untuk belajar dan bertanggung jawab. 

3. Kesempatan promosi, tersedia kesempatan untuk maju 

4. Penyelia, kemampuan penyelia untuk menunjukkan minat dan perhatian 

terhadap karyawan. 
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5. Rekan sekerja, keadaan di mana rekan sekerja menunjukkan sikap 

bersahabat dan mendorong. 

 

Menurut Sinamo (2005) dalam Priansa (2016:282): “Etos ̶̶̶kerja ̶̶̶adalah ̶̶̶

seperangkat perilaku positif yang berakar pada keyakinan fundamental yang 

disertai ̶̶̶komitmen ̶̶̶total ̶̶̶pada ̶̶̶paradigma ̶̶̶kerja ̶̶̶yang ̶̶̶integral”. 

Dimensi etos kerja menurut Sinamo (2005) dalam Priansa (2016:287): 

1. Kerja adalah rahmat  

Apa pun pekerjaan kita, entah pengusaha, pegawai kanor, sampai buruh 

kasar sekalipun, adalah rahmat dari Tuhan. Anugerah itu kita terima tanpa 

syarat, seperti halnya menghirup oksigen dan udara tanpa biaya sepeser pun. 

2. Kerja adalah amanah  

Kerja merupakan titipan berharga yang dipercayakan pada kita sehingga 

secara moral kita harus bekerja dengan benar dan penuh tanggung jawab.  

3. Kerja adalah panggilan  

Kerja merupakan suatu darma yang sesuai dengan panggilan jiwa sehingga 

kita mampu bekerja dengan penuh integritas.  

4. Kerja adalah aktualisasi  

Pekerjaan adalah sarana bagi kita untuk mencapai hakikat manusia yang 

tertinggi, sehingga kita akan bekerja keras dengan penuh semangat. Apa pun 

pekerjaan kita, entah dokter, akuntan, ahli hukum, semuanya bentuk 

aktualisasi diri.  

5. Kerja adalah ibadah  

Bekerja merupakan bentuk bakti dalam ketakwaan kepada Tuhan, sehingga 

melalui pekerjaan manusia mengarahkan dirinya pada tujuan agung sang 

pencipta dalam pengabdian. 

6. Kerja adalah Seni 

Kesadaran ini akan membuat kita bekerja dengan perasaan senang seperti 

halnya melakukan hobi.  

7. Kerja adalah kehormatan 

Seremeh apapun pekerjaan kita, itu adalah sebuah kehormatan. Jika bisa 

menjaga kehormatan dengan baik, maka kehormatan lain yang lebih besar 

akan datang kepada kita.  

8. Kerja adalah pelayanan  

Manusia bekerja bukan hanya untuk memenuhi kebutuhannya sendiri saja 

tetapi untuk melayani, sehingga harus bekerja dengan sempurna dan penuh 

kerendahan hati. 

 

Menurut Robbins (1996) dalam Badriyah (2017:245): “Komitmen ̶̶̶

organisasional adalah keadaan yang mendorong karyawan untuk memihak pada 



 
 

14 
 

perusahaan tertentu serta berniat memelihara keanggotaannya dalam organisasi 

tersebut”. 

Meyer dan Allen (1997) dalam Edison (2020:222) menyebutkan terdapat 

tiga komponen dalam komitmen karyawan/pegawai, yaitu: 

1. Affective commitment 

Keterkaitan perasaan emosional dari pegawai serta mengidentifikasi dan 

keterlibatannya dalam organisasi. Karyawan dengan komitmen afektif yang 

kuat melanjutkan pekerjaan dengan organisasi karena mereka ingin 

melakukannya.  

2. Continuance commitment 

Mengacu berdasarkan perhitungan biaya apabila keluar dari organisasi. 

Karyawan yang berhubungan utama untuk tetap berada dalam organisasi 

didasarkan pada komitmen kontinyu karena mereka harus melakukannya. 

3. Normative commitment 

Mencerminkan perasaan kewajiban untuk melanjutkan pekerjaan. 

Karyawan dengan komitmen normatif yang tinggi merasa bahwa mereka 

harus tetap dengan organisasi. 

 

Hasil penelitian terdahulu tentang Kepuasan Kerja, Etos Kerja dan 

Komitmen Organisasional adalah sebagai berikut: 

1. Paulutu dkk (2021), ̶̶̶ dengan ̶̶̶ judul ̶̶̶ “Analisis Dimensi Kepuasan Kerja 

Pengaruhnya Terhadap Komitmen Organisasional Pegawai” ̶̶̶menyimpulkan ̶̶̶

bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kepuasan kerja 

terhadap komitmen organisasional, semakin tinggi kepuasan pegawai maka 

semakin tinggi pula komitmen organisasional pegawai.  

2. Munjasari dan Izzati (2021), ̶̶̶dengan ̶̶̶ judul ̶̶̶“Hubungan Antara Etos Kerja 

Dengan Komitmen Organisasi Pada Guru SMK Swasta X” ̶̶̶menyimpulkan ̶̶̶

bahwa terdapat hubungan positif antara etos kerja dengan komitmen 

organisasi, yaitu semakin rendah etos kerja maka akan semakin rendah 

komitmen organisasi seseorang dan sebaliknya.  
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Adapun kerangka pemikiran dalam penelitian ini dapat dilihat pada gambar 

di bawah ini:  

Gambar 1.1 

Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

G.  Metode Penelitian 

1. Jenis Penelitian  

Jenis penelitian ini adalah asosiatif/hubungan. Menurut Siregar 

(2018:15): ̶̶̶ “Penelitian ̶̶̶ asosiatif/hubungan merupakan penelitian yang 

bertujuan untuk mengetahui hubungan antara dua variabel atau lebih. 

Dengan penelitian ini, maka akan dapat dibangun suatu teori yang dapat 

berfungsi untuk menjelaskan, meramalkan, dan mengontrol suatu gejala 

dalam ̶̶̶ penelitian”. Penelitian ini untuk mengetahui hubungan Kepuasan 

Kerja dan Etos Kerja terhadap Komitmen Organisasional di Lembaga 

Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya. 

2. Teknik Pengumpulan Data  

a. Data Primer  

Menurut ̶̶̶Oei ̶̶̶(2010:38): ̶̶̶“Data ̶̶̶primer ̶̶̶adalah ̶̶̶data ̶̶̶asli yang 

Kepuasan Kerja 

(X1) 

Etos Kerja  

(X2) 

Komitmen 

Organisasional 

(Y) 
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dikumpulkan sendiri oleh periset untuk menjawab masalah risetnya 

secara ̶̶̶khusus”. ̶̶̶Dalam ̶̶̶penelitian ̶̶̶ini ̶̶̶data ̶̶̶primer ̶̶̶diperoleh ̶̶̶dari ̶̶̶kuesioner ̶̶̶ 

dan wawancara. 

1) Interview (Wawancara) 

Menurut Sugiyono (2017:137):  “Wawancara digunakan 

sebagai teknik pengumpulan data apabila ingin melakukan studi 

pendahuluan untuk menemukan permasalahan yang harus diteliti, 

dan juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal dari responden 

yang lebih mendalam dan jumlah respondennya sedikit/kecil.” ̶̶̶ 

  Wawancara dilakukan dengan Ibu Rini Eldyawati selaku 

Kepala Sub Bagian Umum di Lembaga Pembinaan Khusus Anak 

Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat. 

2) Kuesioner (Angket) 

Menurut ̶̶̶ Sugiyono ̶̶̶ (2017:142): ̶̶̶ “Kuesioner ̶̶̶ merupakan 

teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi 

seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden 

untuk ̶̶̶dijawabnya”. ̶̶̶Pada ̶̶̶penelitian ̶̶̶ini ̶̶̶kuesioner ̶̶̶diisi ̶̶̶oleh ̶̶̶Pegawai 

Negeri Sipil di Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai 

Raya Provinsi Kalimantan Barat.  

b. Data Sekunder  

Menurut ̶̶̶  ̶̶̶ Oei ̶̶̶ (2010:33): ̶̶̶ “Data ̶̶̶ sekunder ̶̶̶ dapat didefinisikan 

sebagai data yang telah dikumpulkan pihak lain, bukan oleh periset 

sendiri, ̶̶̶untuk ̶̶̶tujuan ̶̶̶lain”. ̶̶̶Data ̶̶̶sekunder ̶̶̶dalam ̶̶̶penelitian ̶̶̶ini ̶̶̶antara 
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lain adalah data jumlah Pegawai Negeri Sipil menurut bidang, jumlah 

absensi pegawai, jumlah keterlambatan pegawai dan nilai rata - rata 

prestasi kerja pegawai. 

3. Populasi dan Sampel  

a. Populasi  

Menurut ̶̶̶ Sugiyono ̶̶̶ (2017:80): ̶̶̶ “Populasi ̶̶̶ adalah ̶̶̶ wilayah 

generalisasi yang terdiri atas: obyek/subyek yang mempunyai kualitas 

dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari 

dan ̶̶̶kemudian ̶̶̶ditarik ̶̶̶kesimpulannya”. ̶̶̶Populasi ̶̶̶yang ̶̶̶dimaksud ̶̶̶dalam ̶̶̶

penelitian ini adalah seluruh Pegawai Negeri Sipil (PNS) yang bekerja 

di LPKA Kelas II Sungai Raya kecuali Kepala LPKA Kelas II Sungai 

Raya. Jadi populasi dalam penelitian ini adalah 54 orang.  

b. Sampel  

Menurut ̶̶̶Sugiyono ̶̶̶(2017:81): ̶̶̶“Sampel ̶̶̶adalah ̶̶̶bagian ̶̶̶dari ̶̶̶jumlah ̶̶̶

dan ̶̶̶ karakteristik ̶̶̶ yang ̶̶̶ dimiliki ̶̶̶ oleh ̶̶̶ populasi ̶̶̶ tersebut”. ̶̶̶ Teknik ̶̶̶

penarikan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik 

sampling jenuh. ̶̶̶Menurut ̶̶̶Sugiyono ̶̶̶(2017:85): ̶̶̶“Sampling jenuh  adalah 

teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi digunakan 

sebagai sampel”. ̶̶̶Sampel dalam penelitian ini adalah seluruh Pegawai 

Negeri Sipil di LPKA Kelas II Sungai Raya yang berjumlah 54 orang.  

4. Variabel Penelitian  

Menurut ̶̶̶ Sugiyono ̶̶̶ (2017:38): ̶̶̶ “Variabel ̶̶̶ penelitian ̶̶̶ pada ̶̶̶ dasarnya ̶̶̶

adalah segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang ditetapkan oleh peneliti 
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untuk dipelajari sehingga diperoleh informasi tentang hal tersebut, 

kemudian ̶̶̶ ditarik ̶̶̶ kesimpulannya”. ̶̶̶ Penelitian ini menggunakan variabel 

bebas dan variabel terikat.  

a. Variabel Bebas  

Menurut ̶̶̶Sugiyono ̶̶̶(2017:39): ̶̶̶“Variabel ̶̶̶bebas ̶̶̶adalah ̶̶̶merupakan ̶̶̶

variabel yang mempengaruhi atau menjadi sebab perubahannya atau 

timbulnya ̶̶̶ variabel ̶̶̶ dependen ̶̶̶ (terikat)”. ̶̶̶ Variabel ̶̶̶ bebas ̶̶̶ dalam ̶̶̶

penelitian ini adalah Kepuasan Kerja (X1) dan Etos Kerja (X2). 

b. Variabel Terikat  

Menurut ̶̶̶ Sugiyono ̶̶̶ (2017:39): ̶̶̶ “Variabel ̶̶̶ terikat ̶̶̶ merupakan ̶̶̶

variabel yang dipengaruhi atau yang menjadi akibat, karena adanya 

variabel ̶̶̶bebas”. ̶̶̶Variabel ̶̶̶terikat ̶̶̶dalam ̶̶̶penelitian ̶̶̶ini ̶̶̶adalah Komitmen 

Organisasional (Y).  

5. Skala Pengukuran 

Skala pengukuran yang digunakan dalam penelitian ini adalah Skala 

Likert. ̶̶̶ Menurut ̶̶̶ Sugiyono ̶̶̶ (2017:93): ̶̶̶ “Skala ̶̶̶ Likert digunakan untuk 

mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok orang 

tentang ̶̶̶ fenomena ̶̶̶ sosial”. ̶̶̶ Adapun ̶̶̶ skor ̶̶̶ jawaban ̶̶̶ pertanyaan responden 

dalam penelitian sebagai berikut: 

Tabel 1.8 

Skor Pernyataan Responden 

 

Kategori Kode Skor 

Sangat Setuju SS 5 

Setuju S 4 

Kurang Setuju KS 3 
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Tabel 1.8 

(Lanjutan) 

Tidak Setuju TS 2 

Sangat Tidak Setuju STS 1 

 

6. Teknik Analisis Data 

a. Uji Instrumen 

Menurut ̶̶̶Siregar ̶̶̶ (2018:75): ̶̶̶ “Instrumen ̶̶̶penelitian ̶̶̶ adalah ̶̶̶ suatu ̶̶̶

alat yang dapat digunakan untuk memperoleh, mengolah, dan 

menginterpretasikan informasi yang diperoleh dari para responden yang 

dilakukan ̶̶̶dengan ̶̶̶menggunakan ̶̶̶pola ̶̶̶ukur ̶̶̶yang ̶̶̶sama”. ̶̶̶Uji ̶̶̶instrumen 

dalam penelitian ini terdiri dari uji validitas dan uji reliabilitas.  

1) Uji Validitas  

Menurut ̶̶̶ Siregar ̶̶̶ (2018:75): ̶̶̶ “Validitas ̶̶̶ atau ̶̶̶ kesahihan ̶̶̶

menunjukkan sejauh mana suatu alat ukur mampu mengukur apa 

yang diukur (a valid measure if it succesfully measure the 

phenomenon)”. ̶̶̶Uji validitas dalam penelitian ini dilakukan dengan 

metode korelasi product moment dengan cara mengkorelasikan 

masing – masing skor item pertanyaan dalam kuesioner dengan skor 

totalnya. Menurut Siregar (2018:77): Suatu instrumen penelitian 

dikatakan valid, bila:  

a) Koefisien korelasi product moment melebihi 0,3 

b) Koefisien korelasi product moment > r-tabel ̶̶̶(α ̶̶̶; ̶̶̶n ̶̶̶– 2) n = jumlah 

sampel 

c) Nilai Sig ≤ ̶̶̶α 
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Nilai r tabel dalam penelitian ini sebesar 0,266. 

2) Uji Reliabilitas 

 Menurut ̶̶̶Siregar ̶̶̶(2018:87): ̶̶̶“Reliabilitas ̶̶̶bertujuan ̶̶̶untuk 

mengetahui sejauh mana hasil pengukuran tetap konsisten, apabila 

dilakukan pengukuran dua kali atau lebih terhadap gejala yang sama 

dengan ̶̶̶menggunakan ̶̶̶alat ̶̶̶pengukur ̶̶̶yang ̶̶̶sama ̶̶̶pula”. ̶̶̶Uji reliabilitas 

dalam penelitian ini dilakukan dengan metode Alpha Cronbach. 

Untuk menghitung reliabilitas dilakukan dengan bantuan program 

SPSS. Menurut ̶̶̶ Siregar ̶̶̶ (2018:90): ̶̶̶ “Kriteria ̶̶̶ suatu ̶̶̶ instrumen ̶̶̶

penelitian dikatakan reliabel dengan menggunakan teknik ini, bila 

koefisien reliabilitas (r11) ̶̶̶> ̶̶̶0,6”. ̶̶̶ 

b. Uji Asumsi Klasik  

1) Uji Normalitas  

Menurut ̶̶̶ Siregar ̶̶̶ (2018:153): ̶̶̶ “Tujuan ̶̶̶ dilakukannya ̶̶̶ uji ̶̶̶

normalitas terhadap serangkaian data adalah untuk mengetahui 

apakah ̶̶̶ populasi ̶̶̶ data ̶̶̶ berdistribusi ̶̶̶ normal ̶̶̶ atau ̶̶̶ tidak”. Uji  

normalitas dalam penelitian ini menggunakan Kolmogorov Smirnov.  

Menurut Purnomo (2016:94):  

 Jika Signifikansi < 0,05 maka H0 ditolak. 

 Jika Signifikansi > 0,05 maka H0 diterima. 

2) Uji Linearitas  

Menurut ̶̶̶ Ghozali ̶̶̶ (2018:159): ̶̶̶ “Uji ̶̶̶ ini ̶̶̶ digunakan ̶̶̶ untuk ̶̶̶

melihat apakah spesifikasi model yang digunakan sudah benar atau 
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tidak. Apakah fungsi yang digunakan dalam suatu studi empiris 

sebaiknya ̶̶̶ berbentuk ̶̶̶ linear, ̶̶̶ kuadrat, ̶̶̶ atau ̶̶̶ kubik”. ̶̶̶ Uji ̶̶̶ Linearitas ̶̶̶

dalam penelitian ini menggunakan Test For Linearity dengan sig 

0,05. Menurut Purnomo ̶̶̶ (2016:95): ̶̶̶ “Dua ̶̶̶ variabel ̶̶̶ mempunyai ̶̶̶

hubungan yang linier bila signifikansi (Deviation for Linearity) lebih 

dari ̶̶̶0,05”. 

3) Uji Multikolinieritas  

Menurut Ghozali (2018:103):  

Uji multikolinieritas bertujuan untuk menguji apakah model regresi 

ditemukan adanya kolerasi antar variabel bebas (independen). Model 

regresi yang baik seharusnya tidak terjadi korelasi di antara variabel 

independen. Jika variabel independen saling berkorelasi, maka 

variabel – variabel ini tidak ortogonal. Variabel ortogonal adalah 

variabel independen yang nilai korelasi antar sesama variabel 

independen sama dengan nol.  

 

Untuk mengetahui ada tidaknya multikolinieritas pada suatu model 

regresi adalah dengan melihat nilai tolerance dan VIF (Variance 

Inflation Factor). Menurut ̶̶̶Ghozali ̶̶̶ (2018:103): ̶̶̶“Nilai cutoff yang 

umum dipakai untuk menunjukkan adanya multikolinieritas adalah 

nilai ̶̶̶Tolerance ̶̶̶≤ ̶̶̶0,10 ̶̶̶atau ̶̶̶sama ̶̶̶dengan ̶̶̶nilai ̶̶̶VIF ̶̶̶≥ ̶̶̶10”.  

c. Analisis Regresi Linear Berganda  

Menurut Siregar (2018:405):  

Regresi berganda merupakan pengembangan dari regresi linier 

sederhana, yaitu sama – sama alat yang dapat digunakan untuk 

melakukan prediksi permintaan di masa yang akan datang, berdasarkan 

data masa lalu atau untuk mengetahui pengaruh satu atau lebih variabel 

bebas (independent) terhadap satu variabel tak bebas (dependent). 
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= a + 

b1X1 

+ 

b2X2 

+ b2X2 

 

 Rumus regresi linier dengan dua variabel bebas: 

   Y = a + b1X1 + b2X2 

Keterangan:  

Y = Variabel terikat (Komitmen Organisasional) 

X1 = Variabel bebas (Kepuasan Kerja) 

X2 = Variabel bebas (Etos Kerja) 

a = konstanta  

b1 dan b2 = Koefisien regresi (nilai peningkatan atau penurunan) 

d. Analisis Korelasi Berganda  

Menurut Siregar ̶̶̶ (2018:351): ̶̶̶ “Analisis ̶̶̶ korelasi berganda 

digunakan untuk mengetahui derajat atau kekuatan hubungan antara 

tiga variabel atau lebih, serta untuk mengetahui kontribusi yang 

diberikan secara simultan oleh variabel X1 dan X2 terhadap ̶̶̶variabel ̶̶̶Y”. ̶̶̶

Penelitian ini menggunakan metode koefisien korelasi product moment. 

Tingkat korelasi dan kekuatan hubungan dapat dilihat pada Tabel 

1.9 sebagai berikut: 

Tabel 1.9 

Tingkat Korelasi dan Kekuatan Hubungan 

 

NO  Nilai Korelasi (r)  Tingkat Hubungan 

1 0,00 – 0,199 Sangat Lemah 

2 0,20 – 0,399 Lemah 

3 0,40 – 0,599  Cukup 

4 0,60 – 0,799 Kuat  

5 0,80 – 1,000 Sangat Kuat 

Sumber: Siregar, (2018:337). 

 

e. Koefisien Determinasi (R²) 

Menurut ̶̶̶Siregar ̶̶̶(2018:338): ̶̶̶“Koefisien ̶̶̶determinasi ̶̶̶(KD) 
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adalah angka yang menyatakan atau digunakan untuk mengetahui 

kontribusi atau sumbangan yang diberikan oleh sebuah variabel atau 

lebih ̶̶̶X ̶̶̶(bebas) ̶̶̶terhadap ̶̶̶variabel ̶̶̶Y ̶̶̶(terikat)”. ̶̶̶ 

  Rumus :   

   

Sumber: Siregar, (2018:338).  

Analisis Koefisien Determinasi (R²) ini digunakan untuk 

mengetahui seberapa besar pengaruh Kepuasan Kerja dan Etos Kerja 

Terhadap Komitmen Organisasional di Lembaga Pembinaan Khusus 

Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat.  

f. Uji Simultan (Uji F) 

Menurut Ghozali (2018:171): ̶̶̶“Uji ̶̶̶pengaruh simultan digunakan 

untuk mengetahui apakah variabel independen secara bersama – sama 

atau simultan mempengaruhi variabel dependen”. ̶̶̶Langkah – langkah 

uji simultan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1) Membuat hipotesis  

H0: Tidak terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan antara 

Kepuasan Kerja dan Etos Kerja terhadap Komitmen 

Organisasional.  

Ha: Terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan antara  

Kepuasan Kerja dan Etos Kerja terhadap Komitmen 

Organisasional.  

2) Menentukan ̶̶̶taraf ̶̶̶nyata ̶̶̶α ̶̶̶= ̶̶̶0,05 

KD = (r)² x 100% 



 
 

24 
 

3) Menentukan nilai F hitung dan F tabel  

a) F hitung dicari menggunakan metode Anova dengan bantuan 

SPSS 23 

b) Nilai F tabel dapat dicari dengan melihat Tabel F  

F tabel ̶̶̶= ̶̶̶F(α) ̶̶̶(dka, ̶̶̶dkb) 

Keterangan: 

dka = jumlah variabel bebas (pembilang) 

dkb = n – m – 1 (penyebut) 

4) Kaidah Pengujian:  

Jika, Fhitung ≤  Ftabel maka diterima H0  

Jika, Fhitung > Ftabel maka ditolak Ha 

Atau 

Jika, ̶̶̶nilai ̶̶̶Sig ̶̶̶≤ ̶̶̶0,05 ̶̶̶maka ̶̶̶H0 ditolak dan Ha diterima 

Jika, nilai Sig > 0,05 maka H0 diterima dan Ha ditolak 

5) Pengambilan keputusan. 

g. Uji Parsial (Uji t)  

Menurut ̶̶̶ Ghozali ̶̶̶ (2018:97): ̶̶̶ “Uji ̶̶̶ statistik ̶̶̶ t ̶̶̶ pada ̶̶̶ dasarnya ̶̶̶

menunjukkan seberapa jauh pengaruh satu variabel 

penjelas/independen secara individual dalam menerangkan variasi 

variabel ̶̶̶ dependen”. ̶̶̶ Pengujian ̶̶̶ ini dimaksudkan untuk mengetahui 

apakah Kepuasan Kerja (X1) dan Etos Kerja (X2) secara parsial 

berpengaruh signifikan terhadap Komitmen Organisasional (Y).  
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Langkah – langkah uji parsial dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut:  

1) Membuat hipotesis  

a) Untuk menguji pengaruh Kepuasan Kerja (X1) secara parsial 

terhadap Komitmen Organisasional (Y) di Lembaga 

Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya Provinsi 

Kalimantan Barat. 

H0 :Tidak terdapat pengaruh signifikan secara parsial antara 

variabel Kepuasan Kerja terhadap Komitmen 

Organisasional 

Ha  :Terdapat pengaruh signifikan secara parsial antara 

variabel Kepuasan Kerja terhadap Komitmen 

Organisasional 

b) Untuk menguji pengaruh Etos Kerja (X2) terhadap Komitmen 

Organisasional (Y) di Lembaga Pembinaan Khusus Anak 

Kelas II Sungai Raya Provinsi Kalimantan Barat. 

H0  :Tidak terdapat pengaruh signifikan secara parsial antara 

variabel Etos Kerja terhadap Komitmen Organisasional 

Ha  :Terdapat pengaruh signifikan secara parsial antara 

variabel Etos Kerja  terhadap Komitmen Organisasional 

2) Menentukan ̶̶̶taraf ̶̶̶nyata ̶̶̶α ̶̶̶= ̶̶̶0,05 

3) Menghitung t hitung dan t tabel 

a) Menghitung nilai t hitung  
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t hitung dicari menggunakan metode Anova dengan bantuan 

SPSS 23 

b) Menentukan nilai t tabel  

Nilai t tabel dapat dicari dengan menggunakan tabel t-student 

t tabel = t ̶̶̶(α/2)(n-k-1) 

4) Kaidah pengujian  

Jika ̶̶̶nilai ̶̶̶t ̶̶̶hitung ̶̶̶≤ ̶̶̶nilai t tabel maka H0 diterima atau Ha ditolak 

Jika nilai t hitung > nilai t tabel maka H0 ditolak atau Ha diterima 

Atau 

Jika, ̶̶̶nilai ̶̶̶Sig ̶̶̶≤ ̶̶̶0,05 ̶̶̶maka ̶̶̶H0 ditolak dan Ha diterima 

Jika, nilai Sig > 0,05 maka H0 diterima dan Ha ditolak 

5) Pengambilan keputusan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dipaparkan pada 

bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Karakteristik responden menunjukkan bahwa sebagian besar pegawai 

adalah laki – laki, berusia 20 – 29 tahun, berpendidikan SMA, bekerja di 

Seksi Pengawasan dan Penegakan Disiplin, memiliki golongan/ruang II/a, 

telah bekerja selama 1 – 5 tahun, memiliki gaji Rp.2.000.000,00 –  

Rp. 2.999.999,00 per bulan, berstatus kawin dan tidak memiliki tanggungan. 

2. Persamaan regresi linear berganda diperoleh Y = 0,202 + 0,036X1 + 

0,959X2. 

3. Nilai koefisien korelasi sebesar 0,632, artinya bahwa hubungan antara 

variabel Kepuasan Kerja, Etos Kerja, dan Komitmen Organisasional adalah 

kuat.  

4. Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,399, menunjukkan bahwa 39,9% 

Komitmen Organisasional dipengaruhi oleh Kepuasan Kerja dan Etos 

Kerja, sedangkan sisanya yakni 60,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak termasuk dalam penelitian ini. 

5. Hasil uji simultan ( uji F ) menunjukkan nilai F hitung 16,925 > F tabel 3,18 

dan Sig. 0,000 < 0,05, sehingga H0 ditolak dan Ha diterima. Artinya variabel 

Kepuasan Kerja dan Etos Kerja secara bersama – sama atau simultan 

berpengaruh signifikan terhadap komitmen Organisasional. 
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6. Hasil uji parsial (uji t) antara variabel Kepuasan Kerja (X1) terhadap 

Komitmen Organisasional (Y) menunjukkan nilai t hitung sebesar 0,311 < 

2,007 dan nilai Sig. 0,757 > 0,05, sehingga H0 diterima dan  Ha ditolak, 

artinya tidak terdapat pengaruh secara parsial antara variabel Kepuasan 

Kerja (X1) terhadap Komitmen Organisasional (Y). Sedangkan hasil uji 

parsial (uji t) antara variabel Etos Kerja (X2) terhadap Komitmen 

Organisasional (Y) menunjukkan nilai t hitung sebesar 5,433 > 2,007 dan 

nilai Sig. 0,000 < 0,05, sehingga H0 ditolak dan  Ha diterima, artinya 

terdapat pengaruh secara parsial antara variabel Etos Kerja (X2) terhadap 

Komitmen Organisasional (Y). 

B. Saran  

Hendaknya Lembaga Pembinaan Khusus Anak Kelas II Sungai Raya 

tetap menjaga kepuasan kerja dan etos kerja pegawai yang sangat berpengaruh 

terhadap komitmen organisasi dengan memberikan ruang kerja yang nyaman 

agar pegawai selalu merasa senang dalam bekerja. Kemudian untuk 

meningkatkan etos kerja, hendaknya pegawai selalu berpikiran optimis, positif 

dan melakukan komunikasi yang baik antar sesama rekan kerja maupun dengan 

atasan. 

Untuk peneliti selanjutnya diharapkan menambahkan variabel lain 

selain kepuasan kerja dan etos kerja karena dalam penelitian ini terdapat 60,1% 

dipengaruhi oleh variabel – variabel lain. 
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LAMPIRAN 1  

KUESIONER 

ANALISIS PENGARUH KEPUASAN DAN ETOS KERJA TERHADAP 

KOMITMEN ORGANISASIONAL PEGAWAI NEGERI SIPIL DI 

LEMBAGA PEMBINAAN KHUSUS ANAK KELAS II SUNGAI RAYA  

PROVINSI KALIMANTAN BARAT 

 

A. DATA PENELITI  

1. Nama   : Karhin Khairunnisa 

2. Jenis Kelamin  : Perempuan  

3. NIM   : 171310515 

4. Program Studi  : Manajemen 

5. Fakultas   : Ekonomi dan Bisnis  

6. Universitas  : Muhammadiyah Pontianak 

 

B. DATA RESPONDEN  

1. Nama   : 

2. Jenis Kelamin  : 

3. Usia   : 

4. Pendidikan  : 

5. Bagian    : 

6. Golongan/Ruang  : 

7. Masa Kerja  : 

8. Gaji Per Bulan  : 

9. Status Perkawinan  : 

10. Jumlah Tanggungan  : 

11. No. HP   : 
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PETUNJUK PENGISIAN   

Berilah ̶̶̶tanda ̶̶̶centang ̶̶̶(√) ̶̶̶pada ̶̶̶jawaban ̶̶̶yang ̶̶̶anda ̶̶̶anggap ̶̶̶paling ̶̶̶mewakili ̶̶̶diri ̶̶̶

anda di kolom yang telah disediakan. Ada 5 alternatif jawaban, yaitu: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

A. VARIABEL  KEPUASAN (X1) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Upah/Gaji      

1. Gaji yang saya terima sudah layak dan 

saya merasa puas 

     

2. Selain gaji, saya menerima tunjangan 

– tunjangan lainnya, dan saya merasa 

puas  

     

Pekerjaan      

3. Saya diberi tanggung jawab terhadap 

pekerjaan dan saya merasa puas 

     

4. Saya diberi kepercayaan terhadap 

pekerjaan dan saya merasa puas 

     

5. Saya diberi kesempatan seluas – 

luasnya untuk belajar, ini sangat 

menyenangkan, dan saya merasa puas 

     

Kesempatan Promosi       

6. Saya memiliki peluang yang sama 

dengan yang lain untuk meraih posisi 

yang lebih baik, dan saya merasa puas 

     

7. Saya puas atas sistem promosi yang 

ada karena dilakukan secara transparan 
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dan berdasarkan prestasi (bukan 

kedekatan semata) 

Penyelia      

8. Atasan memuji saya apabila mencapai 

hasil yang baik, dan saya merasa puas 

     

9. Atasan selalu membantu saya apabila 

mendapatkan kesulitan dalam 

pekerjaan, dan saya merasa puas 

     

10. Atasan saya mampu mengambil 

keputusan dengan baik, dan saya 

merasa puas 

     

Rekan Sekerja      

11. Rekan kerja saya sangat membantu 

dalam bekerja, dan saya merasa puas 

     

12. Rekan kerja saya sangat 

menyenangkan, dan saya merasa puas 

     

13. Rekan kerja saya selalu mendorong 

saya dalam melaksanakan pekerjaan 

dengan baik sehingga saya merasa 

puas 

     

 

B. VARIABEL ETOS KERJA (X2) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Kerja adalah Rahmat      

1. Saya dapat bekerja karena rahmat 

Allah SWT  

     

2. Saya selalu bersyukur karena gaji yang 

saya terima dapat memenuhi 

kebutuhan hidup 
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 Kerja adalah Amanah      

3. Saya tidak pernah mempergunakan 

jam kerja untuk kepentingan pribadi 

     

4. Saya mematuhi semua aturan di kantor 

dan penuh tanggung jawab 

     

5. Saya tidak pernah membuat laporan 

fiktif bagi organisasi 

     

Kerja adalah Panggilan      

6. Saya selalu mengutamakan kejujuran 

dalam bekerja 

     

7. Saya melaksanakan tugas dengan 

sepenuh hati agar pekerjaan dapat 

diselesaikan dengan baik 

     

8. Saya bekerja sesuai dengan hati nurani 

untuk bertindak dengan benar 

     

Kerja adalah Aktualisasi      

9. Saya selalu berusaha mengurangi 

kesalahan dalam bekerja 

     

10. Saya selalu menginginkan hasil yang 

baik dalam setiap tugas 

     

11. Saya suka melakukan terobosan – 

terobosan baru dalam bekerja 

     

Kerja adalah Ibadah       

12. Saya bekerja tidak hanya demi jabatan 

semata 

     

13. Saya melakukan pekerjaan bukan demi 

mencari uang semata 

     

14. Saya selalu melaksanakan pekerjaan 

dengan ikhlas 

     

15. Bekerja bagi saya mengandung nilai 

ibadah 
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Kerja adalah Seni 

16. Saya bekerja dengan perasaan senang 

seperti halnya melakukan hobby 

     

17. Saya sangat menikmati pekerjaan saya      

18. Saya sangat mencintai pekerjaan saya      

Kerja adalah Kehormatan      

19. Saya merasa layak melakukan tugas 

yang diberikan kepada saya 

     

20. Saya dapat menjaga diri dari perilaku 

tidak baik 

     

21. Saya merasa lebih dihargai di 

lingkungan keluarga dan teman-teman 

karena pekerjaan saya  

     

Kerja adalah Pelayanan      

22. Saya bekerja bukan hanya untuk 

memenuhi kebutuhan sendiri saja, 

tetapi untuk melayani orang lain 

     

23. Saya bekerja untuk mengabdi kepada 

sesama 

     

24. Dengan bekerja saya turut membantu 

orang lain 

     

 

C. VARIABEL KOMIRTMEN ORGANISASIONAL (Y) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Komitmen Afektif       

1. Saya merasa nilai-nilai yang berlaku di 

instansi ini sangat cocok dengan saya 

     

2. Saya merasa terikat secara emosional 

dengan instansi ini 

     

3. Instansi ini layak mendapatkan 

kesetiaan dari saya 
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Komitmen Normatif      

4. Saya merasa instansi ini telah banyak 

berjasa bagi hidup saya 

     

5. Saya merasa belum memberikan 

banyak kontribusi bagi instansi ini 

     

6. Saya akan merasa bersalah apabila 

meninggalkan instansi ini 

     

Komitmen Kontinu      

7. Saya sulit meninggalkan instansi ini 

karena takut tidak mendapatkan 

kesempatan kerja di tempat lain 

     

8. Akan terlalu merugikan bagi saya 

untuk meninggalkan instansi ini 

     

9. Sulit mendapatkan pekerjaan dengan 

penghasilan yang bagus seperti 

pekerjaan saya sekarang 
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LAMPIRAN 2: TABULASI 

KEPUASAN  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.T X1.R 

5 5 3 3 5 5 4 5 3 5 2 5 5 55 4.23 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

4 5 4 4 4 3 4 3 5 4 5 5 4 54 4.15 

4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 62 4.77 

3 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 57 4.38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 5 3 4 55 4.23 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 5.00 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 58 4.46 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 4.85 

4 4 3 4 3 4 3 3 4 2 4 3 4 45 3.46 

4 3 4 3 3 4 3 2 4 2 4 3 3 42 3.23 

4 2 4 3 4 3 4 2 4 3 4 5 4 46 3.54 

5 2 3 4 5 2 5 3 3 3 5 3 5 48 3.69 

4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 61 4.69 

5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 60 4.62 

4 5 3 4 4 3 3 2 2 4 3 4 4 45 3.46 

1 1 3 1 2 4 1 4 1 2 3 3 1 27 2.08 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 3 5 3 5 4 5 2 5 3 3 5 53 4.08 

4 4 2 4 5 2 5 3 4 4 3 3 4 47 3.62 

4 4 3 3 4 2 4 1 3 4 4 2 3 41 3.15 

5 2 5 3 3 3 5 2 5 4 4 5 3 49 3.77 

5 5 3 3 5 4 4 4 5 3 5 3 5 54 4.15 

4 5 3 4 4 3 3 2 2 4 3 4 4 45 3.46 

1 1 3 1 2 4 1 4 1 2 3 3 1 27 2.08 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 3 5 3 5 4 5 2 5 3 3 5 53 4.08 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 59 4.54 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 58 4.46 

5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 57 4.38 

4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 56 4.31 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 57 4.38 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 56 4.31 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 60 4.62 

5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 56 4.31 

5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 57 4.38 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 54 4.15 

5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 57 4.38 
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ETOS KERJA  

Tidak Valid 

X2. 
1 

X2. 
2 

X2. 
3 

X2. 
4 

X2. 
5 

X2. 
6 

X2. 
7 

X2. 
8 

X2. 
9 

X2. 
10 

X2. 
11 

X2. 
12 

X2. 
13 

X2. 
14 

X2. 
15 

X2. 
16 

X2. 
17 

X2. 
18 

X2. 
19 

X2. 
20 

X2. 
21 

X2. 
22 

X2. 
23 

X2. 
24 

X2T X2R 

5 3 5 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 108 4.50 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 111 4.63 

4 4 4 5 5 3 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

4 4 3 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 4 4 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 112 4.67 

5 3 3 4 5 4 5 4 5 2 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 106 4.42 

4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 92 3.83 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 109 4.54 

5 5 3 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 95 3.96 

5 5 3 4 3 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 93 3.88 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 103 4.29 

5 5 1 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

5 3 4 5 3 5 4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 4.08 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 105 4.38 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 110 4.58 

4 4 5 5 5 3 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

4 4 5 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 107 4.46 

4 4 4 5 3 5 4 5 3 5 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 107 4.46 

5 3 3 4 5 4 5 4 5 2 3 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 60 2.50 

4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 3 3 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 95 3.96 
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5 5 4 4 3 3 4 4 4 4 2 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 102 4.25 

5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

5 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 91 3.79 

4 4 5 3 5 2 5 3 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 105 4.38 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 113 4.71 

5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 4.29 

5 5 5 3 3 5 3 5 5 2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 108 4.50 

4 5 4 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 89 3.71 

4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

5 3 4 5 4 5 5 2 2 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 97 4.04 

5 5 4 4 4 4 5 5 2 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

5 5 4 3 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 3 5 5 4 5 3 2 3 5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 2 5 4 4 99 4.13 

5 3 5 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 101 4.21 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 104 4.33 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 1 4 4 4 103 4.29 

4 4 4 5 5 3 4 5 5 2 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 105 4.38 

4 4 3 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 102 4.25 

4 4 5 5 3 5 4 5 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 1 4 4 4 96 4.00 

5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 102 4.25 

5 3 4 4 5 4 5 4 5 2 3 5 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 99 4.13 

4 4 5 4 3 4 2 4 4 4 3 3 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 92 3.83 

5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 2 3 4 5 5 4 5 5 4 4 2 4 5 4 95 3.96 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 3 4 108 4.50 

5 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 2 5 3 4 98 4.08 

3 5 3 4 2 5 3 4 4 5 3 3 4 5 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 94 3.92 

5 3 5 2 4 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 95 3.96 

 



 

 

7
4

 

ETOS KERJA 

Valid 

X2. 
3 

X2. 
4 

X2. 
5 

X2. 
7 

X2. 
8 

X2. 
9 

X2. 
10 

X2. 
13 

X2. 
14 

X2. 
15 

X2. 
16 

X2. 
17 

X2. 
18 

X2. 
19 

X2. 
20 

X2. 
21 

X2. 
22 

X2. 
23 

X2. 
24 

X2T X2R 

5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 108 4.50 

4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 111 4.63 

4 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

3 3 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 112 4.67 

3 4 5 5 4 5 2 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 106 4.42 

4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 92 3.83 

4 5 5 4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 109 4.54 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 95 3.96 

3 4 3 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 93 3.88 

5 5 5 5 5 5 4 2 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 103 4.29 

1 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 4.08 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 105 4.38 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

5 3 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 107 4.46 

4 5 3 4 5 3 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 5 5 3 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 107 4.46 

3 4 5 5 4 5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 60 2.50 

3 4 3 2 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 95 3.96 
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4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 102 4.25 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 91 3.79 

5 3 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 105 4.38 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 113 4.71 

5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 4.29 

5 3 3 3 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 108 4.50 

4 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 89 3.71 

4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

4 5 4 5 2 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 97 4.04 

4 4 4 5 5 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 5 4 3 2 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 2 5 4 4 99 4.13 

5 5 3 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 101 4.21 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 104 4.33 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 1 4 4 4 103 4.29 

4 5 5 4 5 5 2 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 105 4.38 

3 3 3 4 5 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 102 4.25 

5 5 3 4 5 3 5 4 4 4 4 4 4 5 5 1 4 4 4 96 4.00 

4 5 5 3 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 102 4.25 

4 4 5 5 4 5 2 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 99 4.13 

5 4 3 2 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 92 3.83 

3 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 2 4 5 4 95 3.96 

4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 3 4 108 4.50 

4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 2 5 3 4 98 4.08 

3 4 2 3 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 94 3.92 

5 2 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 95 3.96 
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KOMITMEN ORGANISASIONAL  

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 YT YR 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 33 3.67 

5 4 5 4 3 4 3 4 4 36 4.00 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 5 4 4 3 4 4 39 4.33 

4 4 4 5 1 3 3 3 4 31 3.44 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 3.78 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

5 5 5 5 3 5 5 5 4 42 4.67 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

4 4 4 4 2 4 4 5 4 35 3.89 

4 4 3 4 1 2 1 2 3 24 2.67 

5 5 5 5 3 4 3 4 4 38 4.22 

4 4 4 4 3 3 3 3 4 32 3.56 

4 4 4 5 4 3 3 4 4 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 4 4 5 35 3.89 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 4.67 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 4 4 5 35 3.89 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1.00 

5 5 5 3 3 4 3 4 3 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 3 4 5 34 3.78 

5 5 5 5 5 5 3 4 5 42 4.67 

5 4 4 5 4 4 3 4 4 37 4.11 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

5 1 4 5 1 5 4 4 5 34 3.78 

5 5 5 5 3 4 3 4 4 38 4.22 

4 4 4 4 4 4 3 4 3 34 3.78 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 
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5 5 5 5 1 4 4 4 4 37 4.11 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

5 5 5 3 2 3 3 4 5 35 3.89 

5 5 4 3 2 3 4 4 5 35 3.89 

5 3 5 5 3 3 4 4 4 36 4.00 

5 4 5 4 1 4 4 3 4 34 3.78 

5 3 5 4 2 3 4 3 5 34 3.78 

4 4 4 5 3 4 4 5 4 37 4.11 

4 4 4 5 2 4 5 3 4 35 3.89 

5 5 5 4 2 3 4 3 4 35 3.89 

4 4 4 4 4 4 5 3 4 36 4.00 

4 4 4 5 3 4 3 4 4 35 3.89 

5 4 5 4 3 3 3 4 4 35 3.89 

5 5 5 4 1 4 5 4 4 37 4.11 

4 4 5 4 3 4 4 5 3 36 4.00 

5 4 4 5 2 4 3 4 5 36 4.00 

5 3 5 4 2 3 4 3 5 34 3.78 
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LAMPIRAN 3 : HASIL DATA OLAHAN SPSS  

UJI VALIDITAS  

KEPUASAN 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1T 

X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .671** .248 .553** .585** .146 .632** .135 .459** .531** .248 .223 .628** .700** 

Sig. (2-tailed)  .000 .071 .000 .000 .292 .000 .329 .000 .000 .070 .105 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.2 Pearson 

Correlation 
.671** 1 .208 .644** .560** .330* .374** .282* .345* .645** .129 .199 .585** .700** 

Sig. (2-tailed) .000  .131 .000 .000 .015 .005 .039 .011 .000 .353 .149 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.3 Pearson 

Correlation 
.248 .208 1 .517** .392** .425** .385** .212 .566** .391** .570** .513** .193 .629** 

Sig. (2-tailed) .071 .131  .000 .003 .001 .004 .124 .000 .003 .000 .000 .162 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.4 Pearson 

Correlation 
.553** .644** .517** 1 .551** .349** .645** .369** .418** .616** .455** .342* .658** .819** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .010 .000 .006 .002 .000 .001 .011 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 
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X1.5 Pearson 

Correlation 
.585** .560** .392** .551** 1 .093 .590** .116 .469** .438** .416** .319* .557** .689** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000  .506 .000 .403 .000 .001 .002 .019 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.6 Pearson 

Correlation 
.146 .330* .425** .349** .093 1 .170 .671** .143 .301* .158 .308* .262 .508** 

Sig. (2-tailed) .292 .015 .001 .010 .506  .218 .000 .301 .027 .254 .023 .055 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.7 Pearson 

Correlation 
.632** .374** .385** .645** .590** .170 1 .273* .646** .523** .487** .461** .593** .777** 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .004 .000 .000 .218  .046 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.8 Pearson 

Correlation 
.135 .282* .212 .369** .116 .671** .273* 1 .208 .464** .173 .362** .245 .534** 

Sig. (2-tailed) .329 .039 .124 .006 .403 .000 .046  .131 .000 .210 .007 .074 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.9 Pearson 

Correlation 
.459** .345* .566** .418** .469** .143 .646** .208 1 .379** .600** .522** .421** .709** 

Sig. (2-tailed) .000 .011 .000 .002 .000 .301 .000 .131  .005 .000 .000 .002 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.10 Pearson 

Correlation 
.531** .645** .391** .616** .438** .301* .523** .464** .379** 1 .138 .456** .575** .746** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000 .001 .027 .000 .000 .005  .319 .001 .000 .000 
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N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.11 Pearson 

Correlation 
.248 .129 .570** .455** .416** .158 .487** .173 .600** .138 1 .412** .259 .564** 

Sig. (2-tailed) .070 .353 .000 .001 .002 .254 .000 .210 .000 .319  .002 .059 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.12 Pearson 

Correlation 
.223 .199 .513** .342* .319* .308* .461** .362** .522** .456** .412** 1 .263 .607** 

Sig. (2-tailed) .105 .149 .000 .011 .019 .023 .000 .007 .000 .001 .002  .055 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.13 Pearson 

Correlation 
.628** .585** .193 .658** .557** .262 .593** .245 .421** .575** .259 .263 1 .720** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .162 .000 .000 .055 .000 .074 .002 .000 .059 .055  .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1T Pearson 

Correlation 
.700** .700** .629** .819** .689** .508** .777** .534** .709** .746** .564** .607** .720** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ETOS KERJA 
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ETOS KERJA 

VALID 

Correlation 
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KOMITMEN ORGANISASIONAL 
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UJI RELIABILITAS  

KEPUASAN (X1) 

 

 
 

 

 

ETOS KERJA (X2) 
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KOMITMEN ORGANISASIONAL (Y) 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.870 9 

 

UJI NORMALITAS 
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UJI LINEARITAS 

KEPUASAN (X1) 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

YR * X1R Between Groups (Combined) 6.861 20 .343 1.030 .458 

Linearity .911 1 .911 2.734 .108 

Deviation 

from Linearity 
5.950 19 .313 .940 .545 

Within Groups 10.992 33 .333   

Total 17.853 53    

 

ETOS KERJA (X2) 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

YR * X2R Between Groups (Combined) 12.303 24 .513 2.678 .006 

Linearity 7.102 1 7.102 37.108 .000 

Deviation 

from Linearity 
5.201 23 .226 1.182 .332 

Within Groups 5.550 29 .191   

Total 17.853 53    

 

UJI MULTIKOLINEARITAS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .202 .755  -.267 .790   

X1R .036 .117 .035 .311 .757 .906 1.104 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 .906 1.104 

a. Dependent Variable: YR 
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 UJI REGRESI LINEAR BERGANDA  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlations 

B Std. Error Beta Zero-order Partial Part 

1 (Constant) .202 .755  .267 .790    

X1R .036 .117 .035 .311 .757 .226 .043 .034 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 .631 .605 .590 

a. Dependent Variable: YR 

 

UJI KORELASI BERGANDA  

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .632a .399 .375 .45870 .399 16.925 2 51 .000 

a. Predictors: (Constant), X2R, X1R 

 

KOEFISIEN DETERMINASI (R²) 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .632a .399 .375 .45870 .399 16.925 2 51 .000 

a. Predictors: (Constant), X2R, X1R 
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UJI Simultan ( Uji F ) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 7.122 2 3.561 16.925 .000b 

Residual 10.731 51 .210   

Total 17.853 53    

a. Dependent Variable: YR 

b. Predictors: (Constant), X2R, X1R 

 

UJI PARSIAL ( Uji t) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .202 .755  .267 .790 

X1R .036 .117 .035 .311 .757 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 

a. Dependent Variable: YR 
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PETUNJUK PENGISIAN   

Berilah tanda centang (√) pada jawaban yang anda anggap paling mewakili diri 

anda di kolom yang telah disediakan. Ada 5 alternatif jawaban, yaitu: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

A. VARIABEL  KEPUASAN (X1) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Upah/Gaji      

1. Gaji yang saya terima sudah layak dan 

saya merasa puas 

     

2. Selain gaji, saya menerima tunjangan 

– tunjangan lainnya, dan saya merasa 

puas  

     

Pekerjaan      

3. Saya diberi tanggung jawab terhadap 

pekerjaan dan saya merasa puas 

     

4. Saya diberi kepercayaan terhadap 

pekerjaan dan saya merasa puas 

     

5. Saya diberi kesempatan seluas – 

luasnya untuk belajar, ini sangat 

menyenangkan, dan saya merasa puas 

     

Kesempatan Promosi       

6. Saya memiliki peluang yang sama 

dengan yang lain untuk meraih posisi 

yang lebih baik, dan saya merasa puas 
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7. Saya puas atas sistem promosi yang 

ada karena dilakukan secara transparan 

dan berdasarkan prestasi (bukan 

kedekatan semata) 

     

Penyelia      

8. Atasan memuji saya apabila mencapai 

hasil yang baik, dan saya merasa puas 

     

9. Atasan selalu membantu saya apabila 

mendapatkan kesulitan dalam 

pekerjaan, dan saya merasa puas 

     

10. Atasan saya mampu mengambil 

keputusan dengan baik, dan saya 

merasa puas 

     

Rekan Sekerja      

11. Rekan kerja saya sangat membantu 

dalam bekerja, dan saya merasa puas 

     

12. Rekan kerja saya sangat 

menyenangkan, dan saya merasa puas 

     

13. Rekan kerja saya selalu mendorong 

saya dalam melaksanakan pekerjaan 

dengan baik sehingga saya merasa 

puas 

     

 

B. VARIABEL ETOS KERJA (X2) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Kerja adalah Rahmat      

1. Saya dapat bekerja karena rahmat 

Allah SWT  

     

2. Saya selalu bersyukur karena gaji yang 

saya terima dapat memenuhi 

kebutuhan hidup 
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Kerja adalah Amanah 

3. Saya tidak pernah mempergunakan 

jam kerja untuk kepentingan pribadi 

     

4. Saya mematuhi semua aturan di kantor 

dan penuh tanggung jawab 

     

5. Saya tidak pernah membuat laporan 

fiktif bagi organisasi 

     

Kerja adalah Panggilan      

6. Saya selalu mengutamakan kejujuran 

dalam bekerja 

     

7. Saya melaksanakan tugas dengan 

sepenuh hati agar pekerjaan dapat 

diselesaikan dengan baik 

     

8. Saya bekerja sesuai dengan hati nurani 

untuk bertindak dengan benar 

     

Kerja adalah Aktualisasi      

9. Saya selalu berusaha mengurangi 

kesalahan dalam bekerja 

     

10. Saya selalu menginginkan hasil yang 

baik dalam setiap tugas 

     

11. Saya suka melakukan terobosan – 

terobosan baru dalam bekerja 

     

Kerja adalah Ibadah       

12. Saya bekerja tidak hanya demi jabatan 

semata 

     

13. Saya melakukan pekerjaan bukan demi 

mencari uang semata 

     

14. Saya selalu melaksanakan pekerjaan 

dengan ikhlas 

     

15. Bekerja bagi saya mengandung nilai 

ibadah 
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Kerja adalah Seni 

16. Saya bekerja dengan perasaan senang 

seperti halnya melakukan hobby 

     

17. Saya sangat menikmati pekerjaan saya      

18. Saya sangat mencintai pekerjaan saya      

Kerja adalah Kehormatan      

19. Saya merasa layak melakukan tugas 

yang diberikan kepada saya 

     

20. Saya dapat menjaga diri dari perilaku 

tidak baik 

     

21. Saya merasa lebih dihargai di 

lingkungan keluarga dan teman-teman 

karena pekerjaan saya  

     

Kerja adalah Pelayanan      

22. Saya bekerja bukan hanya untuk 

memenuhi kebutuhan sendiri saja, 

tetapi untuk melayani orang lain 

     

23. Saya bekerja untuk mengabdi kepada 

sesama 

     

24. Dengan bekerja saya turut membantu 

orang lain 

     

 

C. VARIABEL KOMIRTMEN ORGANISASIONAL (Y) 

 

Pertanyaan 
Pilihan 

SS S KS TS STS 

Komitmen Afektif       

1. Saya merasa nilai-nilai yang berlaku di 

instansi ini sangat cocok dengan saya 

     

2. Saya merasa terikat secara emosional 

dengan instansi ini 

     

3. Instansi ini layak mendapatkan 

kesetiaan dari saya 
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Komitmen Normatif      

4. Saya merasa instansi ini telah banyak 

berjasa bagi hidup saya 

     

5. Saya merasa belum memberikan 

banyak kontribusi bagi instansi ini 

     

6. Saya akan merasa bersalah apabila 

meninggalkan instansi ini 

     

Komitmen Kontinu      

7. Saya sulit meninggalkan instansi ini 

karena takut tidak mendapatkan 

kesempatan kerja di tempat lain 

     

8. Akan terlalu merugikan bagi saya 

untuk meninggalkan instansi ini 

     

9. Sulit mendapatkan pekerjaan dengan 

penghasilan yang bagus seperti 

pekerjaan saya sekarang 
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LAMPIRAN 2  

KEPUASAN  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.T X1.R 

5 5 3 3 5 5 4 5 3 5 2 5 5 55 4.23 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

4 5 4 4 4 3 4 3 5 4 5 5 4 54 4.15 

4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 4.08 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 62 4.77 

3 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 57 4.38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 5 3 4 55 4.23 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 4.15 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 5.00 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 58 4.46 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 4.85 

4 4 3 4 3 4 3 3 4 2 4 3 4 45 3.46 

4 3 4 3 3 4 3 2 4 2 4 3 3 42 3.23 

4 2 4 3 4 3 4 2 4 3 4 5 4 46 3.54 

5 2 3 4 5 2 5 3 3 3 5 3 5 48 3.69 

4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 61 4.69 

5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 60 4.62 

4 5 3 4 4 3 3 2 2 4 3 4 4 45 3.46 

1 1 3 1 2 4 1 4 1 2 3 3 1 27 2.08 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 3 5 3 5 4 5 2 5 3 3 5 53 4.08 

4 4 2 4 5 2 5 3 4 4 3 3 4 47 3.62 

4 4 3 3 4 2 4 1 3 4 4 2 3 41 3.15 

5 2 5 3 3 3 5 2 5 4 4 5 3 49 3.77 

5 5 3 3 5 4 4 4 5 3 5 3 5 54 4.15 

4 5 3 4 4 3 3 2 2 4 3 4 4 45 3.46 

1 1 3 1 2 4 1 4 1 2 3 3 1 27 2.08 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 3 5 3 5 4 5 2 5 3 3 5 53 4.08 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 4.00 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 59 4.54 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 58 4.46 

5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 57 4.38 

4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 60 4.62 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 56 4.31 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 57 4.38 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 56 4.31 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 58 4.46 

5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 60 4.62 

5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 56 4.31 

5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 57 4.38 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 54 4.15 

5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 57 4.38 
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ETOS KERJA  

Tidak Valid 

X2. 
1 

X2. 
2 

X2. 
3 

X2. 
4 

X2. 
5 

X2. 
6 

X2. 
7 

X2. 
8 

X2. 
9 

X2. 
10 

X2. 
11 

X2. 
12 

X2. 
13 

X2. 
14 

X2. 
15 

X2. 
16 

X2. 
17 

X2. 
18 

X2. 
19 

X2. 
20 

X2. 
21 

X2. 
22 

X2. 
23 

X2. 
24 

X2T X2R 

5 3 5 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 108 4.50 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 111 4.63 

4 4 4 5 5 3 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

4 4 3 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 4 4 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 112 4.67 

5 3 3 4 5 4 5 4 5 2 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 106 4.42 

4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 92 3.83 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 109 4.54 

5 5 3 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 95 3.96 

5 5 3 4 3 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 93 3.88 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 103 4.29 

5 5 1 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

5 3 4 5 3 5 4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 4.08 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 105 4.38 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 110 4.58 

4 4 5 5 5 3 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

4 4 5 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 107 4.46 

4 4 4 5 3 5 4 5 3 5 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 107 4.46 

5 3 3 4 5 4 5 4 5 2 3 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 60 2.50 

4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 3 3 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 95 3.96 



 

 

1
0

 

5 5 4 4 3 3 4 4 4 4 2 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 102 4.25 

5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

5 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 91 3.79 

4 4 5 3 5 2 5 3 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 105 4.38 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 113 4.71 

5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 4.29 

5 5 5 3 3 5 3 5 5 2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 108 4.50 

4 5 4 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 89 3.71 

4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

5 3 4 5 4 5 5 2 2 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 97 4.04 

5 5 4 4 4 4 5 5 2 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

5 5 4 3 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 3 5 5 4 5 3 2 3 5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 2 5 4 4 99 4.13 

5 3 5 5 3 5 4 5 5 5 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 101 4.21 

5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 104 4.33 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 1 4 4 4 103 4.29 

4 4 4 5 5 3 4 5 5 2 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 105 4.38 

4 4 3 3 3 5 4 5 4 3 2 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 102 4.25 

4 4 5 5 3 5 4 5 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 1 4 4 4 96 4.00 

5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 102 4.25 

5 3 4 4 5 4 5 4 5 2 3 5 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 99 4.13 

4 4 5 4 3 4 2 4 4 4 3 3 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 92 3.83 

5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 2 3 4 5 5 4 5 5 4 4 2 4 5 4 95 3.96 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 3 4 108 4.50 

5 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 2 5 3 4 98 4.08 

3 5 3 4 2 5 3 4 4 5 3 3 4 5 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 94 3.92 

5 3 5 2 4 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 95 3.96 

 



 

 

1
1

 

ETOS KERJA 

Valid 

X2. 
3 

X2. 
4 

X2. 
5 

X2. 
7 

X2. 
8 

X2. 
9 

X2. 
10 

X2. 
13 

X2. 
14 

X2. 
15 

X2. 
16 

X2. 
17 

X2. 
18 

X2. 
19 

X2. 
20 

X2. 
21 

X2. 
22 

X2. 
23 

X2. 
24 

X2T X2R 

5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 108 4.50 

4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 111 4.63 

4 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

3 3 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110 4.58 

5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 112 4.67 

3 4 5 5 4 5 2 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 106 4.42 

4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 92 3.83 

4 5 5 4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 109 4.54 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 95 3.96 

3 4 3 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 93 3.88 

5 5 5 5 5 5 4 2 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 103 4.29 

1 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 4.08 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 105 4.38 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 110 4.58 

5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 111 4.63 

5 3 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 107 4.46 

4 5 3 4 5 3 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 105 4.38 

4 5 5 3 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 107 4.46 

3 4 5 5 4 5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 60 2.50 

3 4 3 2 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 95 3.96 



 

 

1
2

 

4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 102 4.25 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 114 4.75 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 91 3.79 

5 3 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 105 4.38 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 113 4.71 

5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 4.29 

5 3 3 3 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 108 4.50 

4 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 89 3.71 

4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

4 5 4 5 2 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 97 4.04 

4 4 4 5 5 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 4.21 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 4.00 

4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 91 3.79 

5 5 4 3 2 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 2 5 4 4 99 4.13 

5 5 3 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 101 4.21 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 104 4.33 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 1 4 4 4 103 4.29 

4 5 5 4 5 5 2 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 105 4.38 

3 3 3 4 5 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 102 4.25 

5 5 3 4 5 3 5 4 4 4 4 4 4 5 5 1 4 4 4 96 4.00 

4 5 5 3 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 102 4.25 

4 4 5 5 4 5 2 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 99 4.13 

5 4 3 2 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 92 3.83 

3 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 2 4 5 4 95 3.96 

4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 3 4 108 4.50 

4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 2 5 3 4 98 4.08 

3 4 2 3 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 94 3.92 

5 2 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 4 4 4 1 5 3 4 95 3.96 
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KOMITMEN ORGANISASIONAL  

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 YT YR 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 33 3.67 

5 4 5 4 3 4 3 4 4 36 4.00 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 42 4.67 

5 5 5 5 4 4 3 4 4 39 4.33 

4 4 4 5 1 3 3 3 4 31 3.44 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 3.78 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

5 5 5 5 3 5 5 5 4 42 4.67 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 37 4.11 

4 4 4 4 2 4 4 5 4 35 3.89 

4 4 3 4 1 2 1 2 3 24 2.67 

5 5 5 5 3 4 3 4 4 38 4.22 

4 4 4 4 3 3 3 3 4 32 3.56 

4 4 4 5 4 3 3 4 4 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 4 4 5 35 3.89 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 4.67 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 4 4 5 35 3.89 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1.00 

5 5 5 3 3 4 3 4 3 35 3.89 

4 4 4 4 3 3 3 4 5 34 3.78 

5 5 5 5 5 5 3 4 5 42 4.67 

5 4 4 5 4 4 3 4 4 37 4.11 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

5 1 4 5 1 5 4 4 5 34 3.78 

5 5 5 5 3 4 3 4 4 38 4.22 

4 4 4 4 4 4 3 4 3 34 3.78 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 5.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 
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5 5 5 5 1 4 4 4 4 37 4.11 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4.00 

5 5 5 3 2 3 3 4 5 35 3.89 

5 5 4 3 2 3 4 4 5 35 3.89 

5 3 5 5 3 3 4 4 4 36 4.00 

5 4 5 4 1 4 4 3 4 34 3.78 

5 3 5 4 2 3 4 3 5 34 3.78 

4 4 4 5 3 4 4 5 4 37 4.11 

4 4 4 5 2 4 5 3 4 35 3.89 

5 5 5 4 2 3 4 3 4 35 3.89 

4 4 4 4 4 4 5 3 4 36 4.00 

4 4 4 5 3 4 3 4 4 35 3.89 

5 4 5 4 3 3 3 4 4 35 3.89 

5 5 5 4 1 4 5 4 4 37 4.11 

4 4 5 4 3 4 4 5 3 36 4.00 

5 4 4 5 2 4 3 4 5 36 4.00 

5 3 5 4 2 3 4 3 5 34 3.78 
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LAMPIRAN 3 : HASIL DATA OLAHAN SPSS  

UJI VALIDITAS  

KEPUASAN 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1T 

X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .671** .248 .553** .585** .146 .632** .135 .459** .531** .248 .223 .628** .700** 

Sig. (2-tailed)  .000 .071 .000 .000 .292 .000 .329 .000 .000 .070 .105 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.2 Pearson 

Correlation 
.671** 1 .208 .644** .560** .330* .374** .282* .345* .645** .129 .199 .585** .700** 

Sig. (2-tailed) .000  .131 .000 .000 .015 .005 .039 .011 .000 .353 .149 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.3 Pearson 

Correlation 
.248 .208 1 .517** .392** .425** .385** .212 .566** .391** .570** .513** .193 .629** 

Sig. (2-tailed) .071 .131  .000 .003 .001 .004 .124 .000 .003 .000 .000 .162 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.4 Pearson 

Correlation 
.553** .644** .517** 1 .551** .349** .645** .369** .418** .616** .455** .342* .658** .819** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .010 .000 .006 .002 .000 .001 .011 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 
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X1.5 Pearson 

Correlation 
.585** .560** .392** .551** 1 .093 .590** .116 .469** .438** .416** .319* .557** .689** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000  .506 .000 .403 .000 .001 .002 .019 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.6 Pearson 

Correlation 
.146 .330* .425** .349** .093 1 .170 .671** .143 .301* .158 .308* .262 .508** 

Sig. (2-tailed) .292 .015 .001 .010 .506  .218 .000 .301 .027 .254 .023 .055 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.7 Pearson 

Correlation 
.632** .374** .385** .645** .590** .170 1 .273* .646** .523** .487** .461** .593** .777** 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .004 .000 .000 .218  .046 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.8 Pearson 

Correlation 
.135 .282* .212 .369** .116 .671** .273* 1 .208 .464** .173 .362** .245 .534** 

Sig. (2-tailed) .329 .039 .124 .006 .403 .000 .046  .131 .000 .210 .007 .074 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.9 Pearson 

Correlation 
.459** .345* .566** .418** .469** .143 .646** .208 1 .379** .600** .522** .421** .709** 

Sig. (2-tailed) .000 .011 .000 .002 .000 .301 .000 .131  .005 .000 .000 .002 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.10 Pearson 

Correlation 
.531** .645** .391** .616** .438** .301* .523** .464** .379** 1 .138 .456** .575** .746** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000 .001 .027 .000 .000 .005  .319 .001 .000 .000 
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N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.11 Pearson 

Correlation 
.248 .129 .570** .455** .416** .158 .487** .173 .600** .138 1 .412** .259 .564** 

Sig. (2-tailed) .070 .353 .000 .001 .002 .254 .000 .210 .000 .319  .002 .059 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.12 Pearson 

Correlation 
.223 .199 .513** .342* .319* .308* .461** .362** .522** .456** .412** 1 .263 .607** 

Sig. (2-tailed) .105 .149 .000 .011 .019 .023 .000 .007 .000 .001 .002  .055 .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1.13 Pearson 

Correlation 
.628** .585** .193 .658** .557** .262 .593** .245 .421** .575** .259 .263 1 .720** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .162 .000 .000 .055 .000 .074 .002 .000 .059 .055  .000 

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

X1T Pearson 

Correlation 
.700** .700** .629** .819** .689** .508** .777** .534** .709** .746** .564** .607** .720** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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UJI RELIABILITAS  

KEPUASAN (X1) 

 

 
 

 

 

ETOS KERJA (X2) 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



27 
 

  

KOMITMEN ORGANISASIONAL (Y) 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.870 9 

 

UJI NORMALITAS 

 

 
 

 

 

 

 

 



27 
 

  

UJI LINEARITAS 

KEPUASAN (X1) 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

YR * X1R Between Groups (Combined) 6.861 20 .343 1.030 .458 

Linearity .911 1 .911 2.734 .108 

Deviation 

from Linearity 
5.950 19 .313 .940 .545 

Within Groups 10.992 33 .333   

Total 17.853 53    

 

ETOS KERJA (X2) 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

YR * X2R Between Groups (Combined) 12.303 24 .513 2.678 .006 

Linearity 7.102 1 7.102 37.108 .000 

Deviation 

from Linearity 
5.201 23 .226 1.182 .332 

Within Groups 5.550 29 .191   

Total 17.853 53    

 

UJI MULTIKOLINEARITAS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .202 .755  -.267 .790   

X1R .036 .117 .035 .311 .757 .906 1.104 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 .906 1.104 

a. Dependent Variable: YR 
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UJI REGRESI LINEAR BERGANDA  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlations 

B Std. Error Beta Zero-order Partial Part 

1 (Constant) .202 .755  .267 .790    

X1R .036 .117 .035 .311 .757 .226 .043 .034 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 .631 .605 .590 

a. Dependent Variable: YR 

 

UJI KORELASI BERGANDA  

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .632a .399 .375 .45870 .399 16.925 2 51 .000 

a. Predictors: (Constant), X2R, X1R 

 

KOEFISIEN DETERMINASI (R²) 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .632a .399 .375 .45870 .399 16.925 2 51 .000 

a. Predictors: (Constant), X2R, X1R 
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UJI Simultan ( Uji F ) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 7.122 2 3.561 16.925 .000b 

Residual 10.731 51 .210   

Total 17.853 53    

a. Dependent Variable: YR 

b. Predictors: (Constant), X2R, X1R 

 

UJI PARSIAL ( Uji t) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .202 .755  .267 .790 

X1R .036 .117 .035 .311 .757 

X2R .959 .176 .620 5.433 .000 

a. Dependent Variable: YR 
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