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ABSTRAK 

Perkembangan pendidikan yang ada di Indonesia tepatnya di Kota 

Pontianak, semakin memperketat persaingan antar sekolah. Apalagi saat memilih 

sekolah di tingkat Sekolah Menengah Atas (SMA). Berdasarkan data Direktorat 

Jenderal Pendidikan Anak Usia Dini, Pendidikan Dasar dan Pendidikan Menengah 

(Pauddikdasmen), SMA yang ada di Kota Pontianak berjumlah total 54 sekolah 

dengan jumlah SMA Islam Swasta terdapat 20 sekolah. Banyaknya pilihan SMA 

Islam Swasta terkadang membuat calon siswa dan siswi kesulitan dalam 

menjatuhkan pilihan. Seringkali membutuhkan beberapa pertimbangan dalam 

memilih sekolah. Tujuan penelitian ini menerapkan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) dan Technique for Order Preference by Similarity to Ideal 

Solution (TOPSIS) pada sistem pendukung keputusan dengan kriteria yang telah 

ditentukan berdasarkan angket yang dibagikan kepada 60 siswa, kriteria yang 

digunakan yaitu Akreditasi, Biaya Masuk, Fasilitas, Aksesibilitas dan Lokasi. 

Berdasarkan aplikasi sistem pendukung keputusan yang telah dibuat, sistem mampu 

memberikan rekomendasi pilihan terbaik SMA Islam Swasta di kota Pontianak 

sesuai dengan kriteria. Sistem ini telah diuji akurasinya dengan membandingkan 

hasil perhitungan manual dan hasil perhitungan sistem, dengan persentase tingkat 

ke akuratan sistem pendukung keputusan dalam penelitian ini mencapai 100%. 

Dalam perhitungan manual dan perhitungan sistem, SMAS Islam Bawari menjadi 

rekomendasi pertama dengan nilai preferensi 0,7715. 

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, SAW, TOPSIS, Rekomendasi, 

Sekolah. 
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ABSTRACT 

 

The development of education in Indonesia, in Pontianak City, has tightened 

competition between schools. Especially when choosing a school at the High School 

level. Based on data from the Directorate General of Early Childhood Education, 

Basic Education, and Secondary Education (Pauddikdasmen), there are 54 high 

schools in Pontianak City with 20 private Islamic high schools. The many choices 

of private Islamic high schools sometimes make it difficult for prospective students 

and female students to make a choice. Often requires some consideration in 

choosing a school. The purpose of this study is to apply the Simple Additive 

Weighting (SAW) method and the Technique for Order Preference by Similarity to 

Ideal Solution (TOPSIS) in a decision support system with predetermined criteria 

based on a questionnaire distributed to 60 students, the criteria used are 

Accreditation, Entrance Fee, Facilities, Accessibility, and Location. Based on the 

decision support system application that has been made, the system can provide 

recommendations for the best choice of private Islamic high schools in Pontianak 

city according to the criteria. This system has been tested for accuracy by 

comparing the results of manual calculations and the results of system calculations 

with the level of decision support system accuracy in this study, the proportion of 

accuracy reached 100%. In manual calculations and system calculations, SMAS 

Islam Bawari is the first recommendation with a preference value of 0.7715. 

 

Keyword: Decision Support Systems, SAW, TOPSIS, Recommendations, Schools. 
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1 BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan pendidikan yang ada di Indonesia tepatnya di Kota 

Pontianak, semakin memperketat persaingan antar sekolah. Apalagi saat memilih 

sekolah ditingkat Sekolah Menengah Atas (SMA), SMA merupakan jenjang 

pendidikan menengah pada pendidikan formal setelah lulus dari sekolah menengah 

pertama. Selain keberadaan sekolah negeri sebagai pilihan utama, Indonesia juga 

memiliki banyak sekolah Islam swasta sebagai pilihan pendidikan. Tujuan 

didukung dengan pemanfaatan berbagai fasilitas yang disediakan oleh pihak 

sekolah untuk menarik minat siswa dan orang tua agar menyekolahkan anaknya ke 

madrasah swasta. 

Berdasarkan data Direktorat Jenderal Pendidikan Anak Usia Dini, 

Pendidikan Dasar dan Pendidikan Menengah (Pauddikdasmen) [1], SMA yang ada 

di Kota Pontianak berjumlah total 54 sekolah dengan jumlah SMA Islam Swasta 

terdapat 20 sekolah. Banyaknya jumlah tersebut membuat setiap sekolah bersaing 

meningkatkan mutu agar dapat menarik minat calon siswa untuk mendaftar. 

Banyaknya pilihan SMA Islam Swasta terkadang membuat calon siswa dan 

siswi kesulitan dalam menjatuhkan pilihan. Seringkali membutuhkan beberapa 

pertimbangan dalam memilih sekolah. Calon siswa-siswi harus melakukan survei 

kesekolah terlebih dahulu dan mengumpulkan informasi apabila ingin mendaftar di 

sekolah tersebut. Hal ini sangat menyulitkan bagi calon siswa dan siswi dalam 

menentukan sekolah mana yang ingin didaftar. Untuk mempertimbangkan 

pemilihan sekolah memerlukan beberapa kriteria yang dijadikan acuan. Dengan 

angket yang dibagikan kepada 60 siswa tingkat SLTP, banyak siswa lebih memilih 

Akreditasi, Biaya Masuk, Fasilitas, Aksesibilitas dan Lokasi sebagai pertimbangan 

sebelum mendaftar SMA Islam Swasta. Dari data tersebut maka Akreditasi, Biaya 

Masuk, Fasilitas, Aksesibilitas dan Lokasi akan digunakan sebagai kriteria kedalam 

sebuah sistem pendukung keputusan. 
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Dari banyak pilihan SMA Islam Swasta yang berjumlah 20 sekolah, 

diperlukan sebuah Sistem Pendukung Keputusan yang dapat dijadikan solusi untuk 

membantu calon siswa dan siswi dalam memberikan rekomendasi sekolah terbaik 

sesuai dengan kriteria yang diinginkan dengan menerapkan metode SAW dan 

TOPSIS. Digunakannya sistem pendukung keputusan karena dapat membantu 

mendukung keputusan dalam proses pengambilan keputusan melalui alternatif yang 

diperoleh dari hasil pengolahan data, informasi dan rancangan model. 

Berikut ini merupakan beberapa paparan penelitian mengenai Sistem 

Pendukung Keputusan yang memiliki korelasi dengan topik yang diangkat 

diantaranya yaitu kombinasi metode Simple Additive Weighting (SAW) dan 

Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) pernah 

dilakukan oleh Sintiya Rismayanti “Implementasi Kombinasi Metode SAW Dan 

TOPSIS Untuk Seleksi Beasiswa Kartu Indonesia Pintar” [2],  I Gede Teguh 

Heriawan “Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Beasiswa Bidikmisi 

Menggunakan Metode Saw-Topsis”[3], Winda Pertiwi “Decision Support System 

untuk Menentukan Lokasi Cabang Baru Muhri Fashion Menggunakan 

Penggabungan TOPSIS dan SAW”[4], dan Wiwien Hadikurniawati “Implementasi 

Metode Hybrid SAW-TOPSIS Dalam Multi Attribute Decision Making Pemilihan 

Laptop”[5]. 

Metode TOPSIS memiliki kekurangan pada penentuan bobot prioritas 

terhadap kriteria, penggabungan dengan metode SAW dapat menutupi kekurangan 

penentuan bobot prioritas tersebut yang berguna meningkatkan validitas 

perhitungan nilai bobot. Metode SAW digunakan untuk mengoptimalkan proses 

pembobotan dan metode TOPSIS untuk menyelesaikan perangkingan alternatif 

untuk menghasilkan rekomendasi yang digunakan dalam pengambilan keputusan 

[5]. Kombinasi metode SAW dan TOPSIS dapat mengatasi permasalahan dalam 

pengambilan keputusan berdasarkan alternatif dan kriteria yang telah ditentukan 

[4]. Penggabungan dua metode tersebut bertujuan untuk mampu memperoleh hasil 

yang tepat, optimal, efisien dan efektif dalam memberikan pengambilan keputusan. 
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Dari beberapa paparan penelitian diatas, penelitian ini akan menerapkan 

kombinasi metode SAW dan TOPSIS kedalam aplikasi Sistem Pendukung 

Keputusan berbasis website yang mampu merekomendasikan dan memberikan 

informasi kepada calon siswa dan siswi dalam menentukan SMA Islam Swasta 

sesuai dengan yang diinginkan. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dirumuskan masalah yang 

diangkat dalam penelitian ini: 

a. Bagaimana sistem dapat memberikan hasil rekomendasi SMA Islam 

Swasta di Kota Pontianak dengan menerapkan metode SAW dan 

TOPSIS? 

b. Bagaimana akurasi aplikasi sistem pendukung keputusan dengan 

kombinasi metode SAW dan TOPSIS dalam memberikan rekomendasi?  

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah: 

a. Sistem tidak menampilkan pemetaan sekolah. 

b. Kriteria yang digunakan: Akreditasi, Biaya Masuk, Fasilitas, 

Aksesibilitas dan Lokasi. 

c. Sekolah yang digunakan adalah SMA Islam Swasta yang ada di Kota 

Pontianak dengan jumlah 20 sekolah. 

d. Metode SAW digunakan untuk pembobotan dan normalisasi matriks, 

metode TOPSIS digunakan untuk proses perangkingan alternatif. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian adalah: 

a. Membangun sebuah sistem pendukung keputusan dalam memberikan 

hasil rekomendasi SMA Islam Swasta di Kota Pontianak dengan 

menerapkan metode SAW dan TOPSIS 

b. Mendapatkan nilai akurasi dari aplikasi sistem pendukung keputusan 

dalam memberikan rekomendasi SMA Islam Swasta di Kota Pontianak 

menggunakan kombinasi metode SAW dan TOPSIS. 
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1.5 Manfaat Penelitian  

Manfaat dari penelitian ini yaitu memberikan hasil rekomendasi SMA Islam 

Swasta yang sesuai dengan keinginan pengguna sehingga calon siswa-siswi tidak 

perlu repot melakukan survei sekolah terlebih dahulu dan mengumpulkan informasi 

apabila ingin mencari sekolah sesuai yang diinginkan. 

1.6 Metodologi Penelitian 

Langkah penelitian yang digunakan diantaranya adalah Studi pustaka, 

identifikasi masalah, pengumpulan data (observasi dan wawancara), analisis 

kebutuhan, perancangan perangkat lunak, implementasi perangkat lunak, pengujian 

dan penarikan kesimpulan. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

BAB I Pendahuluan 

Bab ini berisikan pembahasan mengenai latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metodologi penelitian 

dan sistematika penulisan skripsi. 

BAB II Landasan Teori 

Bab ini berisikan landasan teori terkait dengan penelitian yang akan 

di lakukan, yaitu uraian tentang penelitian terdahulu, sistem 

pendukung keputusan, metode Simple Additive Waiting (SAW), 

metode Technique for Order Preference By Similarity To Ideal 

Solution (TOPSIS), Sekolah, Website, HTML, PHP, Javascript, 

CSS, Basis Data, Unified Modeling Language (UML), MySQL dan 

Blackbox testing. 

BAB III Metode Penelitian 

Bab ini berisikan uraian tahapan penelitain yaitu studi literatur, 

pengumpulan data, analisis kebutuhan,  perancangan sistem, 

implementasi sistem, dan pengujian sistem. 
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BAB IV Analisis dan Perancangan Sistem 

Bab ini membahas tentang analisis sistem, perancangan sistem, 

perancangan antarmuka pengguna, dan perancangan pengujian 

sistem. 

BAB V Hasil dan Pengujian 

Bab ini berisi hasil implementasi sistem, pengujian, dan 

pembahasan dari sistem pendukung keputusan rekomendasi SMA 

Islam Swasta di Kota Pontianak. 

BAB VI Kesimpulan dan Saran 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian yang telah 

dilakukan dan saran atau rekomendasi untuk perbaikan, 

pengembangan atau kesempurnaan atau kelengkapan penelitian 

yang dilakukan. 
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6 BAB VI 

KESIMPULAN 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan hasil pembahasan yang telah diuraikan 

pada bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik sebuah kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem pendukung keputusan rekomendasi SMA Islam Swasta di kota 

Pontianak dengan menggunakan kombinasi metode SAW dan TOPSIS yang 

telah dibangun, sistem mampu memberikan hasil rekomendasi pilihan 

terbaik SMA Islam Swasta di kota Pontianak sesuai dengan kriteria yang 

digunakan. Dalam penentuan kriteria, penulis menggunakan angket yang 

dibagikan kepada siswa dengan 60 responden, kriteria yang didapatkan dan 

digunakan pada sistem pendukung keputusan ini yaitu Akreditasi, Biaya 

Masuk, Fasilitas, Aksesibilitas dan Lokasi. Pada penelitian ini metode SAW 

digunakan untuk menentukan matriks (X) serta untuk menentukan nilai 

matriks ternormalisasi (R) dan metode TOPSIS digunakan untuk 

normalisasi terbobot hingga pada perankingan alternatif untuk 

menghasilkan rekomendasi yang digunakan dalam pengambilan keputusan. 

2. Pengujian akurasi pada sistem dilakukan dengan membandingkan hasil 

perhitungan manual dan hasil perhitungan sistem yang telah dibangun, 

dengan persentase akurasi mencapai 100%. Dalam perhitungan manual dan 

perhitungan sistem, SMAS Islam Bawari menjadi rekomendasi pertama 

dengan nilai preferensi 0.7715, nilai preferensi pada alternatif digunakan 

untuk menentukan urutan pada perankingan dengan nilai yang digunakan 

yaitu dari nilai terbesar ke nilai yang terkecil. Untuk pengujian 

fungsionalitas sistem dengan menggunakan Black Box. hasil dari pengujian 

bahwa, aplikasi yang telah dibuat berfungsi dengan baik dan sesuai yang 

diharapkan. 

 



85 

 

 

 

6.2 Saran 

Untuk meningkatkan dan menyempurnakan sistem pendukung keputusan 

yang telah dibuat, peneliti memberikan saran sebagai berikut: 

1. Pada penelitian ini, untuk merekomendasikan SMA Islam Swasta Di Kota 

Pontianak hanya terdapat 5 kriteria yaitu Akreditasi, Biaya Masuk, Fasilitas, 

Lokasi dan Aksesibilitas. Untuk pengembangan pada sistem pendukung 

keputusan ini, dapat ditambahkan beberapa variabel kriteria lain yang 

mungkin dapat memperkuat hasil keputusan. 

2. Untuk pengujian sistem, disarankan untuk menambahkan pengujian 

pengguna terhadap sistem yang telah dibangun untuk mengetahui apakah 

sistem yang telah dibangun dapat diterima oleh pengguna, sehingga sistem 

dapat dikembangkan lebih baik lagi. 

3. Sistem masih menginputkan data alternatif dan nilai kriteria satu – persatu, 

mungkin sistem dapat dikembangkan lagi supaya lebih mudah dalam 

menginput data alternatif dan nilai kriteria.  
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LAMPIRAN 

1. Dokumentasi membagikan kuesioner kepada siswa untuk mendapatkan 

kriteria acuan yang akan digunakan ke dalam Sistem Pendukung Keputusan 

Rekomendasi SMA Islam Swasta. 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Dokumentasi hasil wawancara dengan salah satu pihak sekolah SMA Islam 

Swasta yang ada Pontianak untuk menanyakan data dan informasi mengenai 

sekolah tersebut. 
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